
 

Volume 1, 

Numéro 2, 

Août 2025 



I 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

 

 

 

 

 

 

 

Revue scientifique pluridisciplinaire 

 

 

 

 

Site web: https://revuejds.net/ 

Email : revuejds@gmail.com   
 

 

Publié en Open Access 
 

 

 

 

 

 

 

Abidjan, République de Côte d’Ivoire 

 

 

 

   

ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009
https://revuejds.net/
mailto:revuejds@gmail.com
https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009


II 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

INDEXATIONS ET REFERENCEMENTS INTERNATIONAUX 

Pour toutes informations sur les indexations et référencements internationaux du Journal 

International des Sachants (JDS), consultez les bases de données ci-dessous :  

 

 

 

 

https://sjifactor.com/passport.php?id=24370 

 

 

 

 

https://journalseeker.researchbib.com/view/issn/3079-3009 

 

 

 

https://ascidatabase.com/masterjournallist.php?v=3079-3009 

 

 

 

https://ipindexing.com/journal-details/Journal-International-des-Sachants-/2526 

 

 

 

Impact factor:  SJIF 2025: 3.767 

 

 

 

 

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009
https://sjifactor.com/passport.php?id=24370
https://journalseeker.researchbib.com/view/issn/3079-3009
https://ascidatabase.com/masterjournallist.php?v=3079-3009
https://ipindexing.com/journal-details/Journal-International-des-Sachants-/2526
https://sjifactor.com/passport.php?id=24370


III 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

REVUE ELECTRONIQUE  

Journal International des Sachants (JDS) 
Revue Scientifique pluridisciplinaire 

ISSN-P: 3079-3009 (Print ou imprimé) 

ISSN-L: 3079-3017 (Online ou en Ligne) 

 

 

Equipe Editoriale  

Directeur de publication : Les Éditions Croco   

Rédacteur en chef : SANOGO Tiantio Epouse BAMBA, INSAAC, Côte d’Ivoire 

Chargé de diffusion et de marketing : ETTIEN N’Doua Etienne, UFHB, Côte d’Ivoire 

Webmaster : KOUAKOU Kouadio Sanguen, UAO, Côte d’Ivoire  

 

Comité Scientifique 

ADOUBI Thierry Hugues, Maître conférences, Université Alassane Ouattara ; 

ALLABA Djama Ignace, Maître de Conférences, Université Félix Houphouët-Boigny ; 

ASSEKA Tchoman François, Maître de conférences, Institut National Supérieur des Arts et de 

l’Action Culturelle (INSAAC) ; 

ASSUÉ Yao Jean-Aimé, Maître de Conférences, Géographie, Université Alassane Ouattara ; 

BA Idrissa, Professeur Titulaire, Université Cheich Anta Diop ; 

BAKAYOKO Mamadou, Maître de Conférence, Université Alassane Ouattara ; 

BAMBA Mamadou, Professeur titulaire, Université Alassane Ouattara ; 

DIARRASSOUBA Bazoumana, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara ; 

FAYE Valy, Maître de Conférences, Université Cheikh Anta Diop de Dakar ; 

KAMARA Adama, Maître de Conférences, Université Alassane Ouattara ; 

KAZON Diescieu Aubin Sylvère, Maître de Conférence, Université Félix Houphouët-Boigny ; 

KOUASSI Kouakou Siméon, Professeur titulaire, Université de San-Pedro ; 

N’DAH Didier, professeur titulaire, Université d’Abomey-Calavi ; 

OULAI Jean-Claude, Professeur titulaire, Communication, Université Alassane Ouattara ; 

SARR Nissire Mouhamadou, Maître de Conférences, Université Cheikh Anta Diop ; 

SILUE Oumar, Maître conférences, Université Alassane Ouattara ; 

TOPPE Eckra Lath, Maître de conférences, Université Alassane Ouattara ; 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009
https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009


IV 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

Comité de Lecture 

BALDÉ Yoro Mamadou, Maître-Assistant, FASTEF, Université Cheikh Anta Diop de Dakar ; 

BAMBA Fatoumata, Maître Assistant, Université Péléforo Gon Coulibaly ; 

DAO Salifou, Assistant, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action Culturelle 

(INSAAC) ; 

GBOLA serge Arnaud, Maître Assistant, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle (INSAAC) ; 

SIDIBÉ Moussa, Maître-Assistant, Lettres Modernes, Université Alassane Ouattara ; 

KANGA Kouakou Hermann Michel, Maître de Conférences, Géographie, Université Alassane 

Ouattara ; 

KAZON Diescieu Aubin Sylvère, Maître de Conférences, Criminologie, Université Félix 

Houphouët-Boigny ; 

KONAN Koffi Syntor, Maître de Conférences, Espagnol, Université Alassane Ouattara ; 

KONE Kiyali, Maître Assistant, Université Péléforo Gon Coulibaly ; 

KONE Kpassigué Gilbert, Maître-Assistant, Université Alassane Ouattara ; 

KONE Tchima Rolland, Maître-Assistant, Université Alassane Ouattara ; 

MEITÉ Ben Soualiouo, Maître de Conférences, Histoire, Université Félix Houphouët-Boigny ; 

MOULARET Renaud-Guy Ahioua, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle (INSAAC) ; 

MAMADOU Bamba, Maître-Assistant, Université Alassane Ouattara ; 

N’DAYE El Hadj Amadou Ba, Maître-Assistant, FASTEF, Université Cheikh Anta Diop de 

Dakar ; 

SYLLA Makémissa, Assistante, Université Alassane Ouattara ; 

TRAORE Amadou, Maître de Conférences, Université de Ségou ; 

TRAORE Fanta, Assistante, Université Alassane Ouattara ; 

TRAORE Sogotiènin Ramata, Maître-Assistant, Université Péléforo Gon Coulibaly ; 

YOKORE Zibé Nestor, Maître-Assistant, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle (INSAAC) ; 

ZABSONRE Moussa, Maître-Assistant, Université Yembila Abdoulaye Toguyeni. 

 

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009


V 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

Comité de rédaction   

AHOUE Jean-Jacques, Assistant, Université de San-Pedro ; 

ASSEKA Tchoman François Maître de conférences, Institut National Supérieur des Arts et de 

l’Action Culturelle (INSAAC) ; 

BROU N’Goran Alphonse, Maitre-Assistant, Université Alassane Ouattara ;  

COULIBALY Wayarga, Assistant, Université Félix Houphouët-Boigny ; 

COULIBALY Yallamoussa, Assistant, Université Alassane Ouattara ; 

DJE Yao Lopez, Assistant, Université Alassane Ouattara ; 

DJIGUE Sidjé Edwige Françoise, Maitre-Assistante, Université Alassane Ouattara ;  

DJOKOURI Innocent, Maître-Assistante, Université Péléforo Gon Coulibaly ; 

EHILE Kadja Olivier Maitre-Assistant, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle (INSAAC) 

GUEYE Yoro Emmanuel, Maitre-Assistant, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle (INSAAC) ;  

KAZIO Djidjé Jean-Jacques, Assistant, Université de Bondoukou ;  

KONE Tiégbè Gaston, Maitre-Assistant, Institut National Supérieur des Arts et de l’Action 

Culturelle (INSAAC) ; 

KOUAME Affoua Eugénie, Assistante, IHAAA, Université Félix Houphouët-Boigny ; 

LOBA Léon Fabrice, Attaché de Recherche, Institut d’Histoire d’Art et d’Archéologie Africain 

(IHAAA) ; 

OZOUKOU Koudou François, Maître-Assistant, Université Alassane Ouattara ; 

SANOGO Tiantio épouse BAMBA, Maitre-Assistante, Institut National Supérieur des Arts et 

de l’Action Culturelle (INSAAC) ; 

TIE BI Galla Guy Rolland Maitre-Assistant, Université Félix Houphouët-Boigny ;  

TOURE Gninin Aicha, Maitre-Assistante, Université Félix Houphouët-Boigny ;  

TOURE Kignigouoni Dieudonné Espérance, Maitre-Assistant, Institut National Supérieur des 

Arts et de l’Action Culturelle (INSAAC) ; 

YAO Elisabeth, Maître-Assistante, Université Alassane Ouattara ; 

 

 

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009


VI 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 

 

 

 

 

COORDINATEUR GENERAL DU NUMERO : 

KAZON Diescieu Aubin Sylvère  
Maître de conférences CAMES, 

Université Félix Houphouët-Boigny  

……………………. 

 

Contacts JDS 

Site web: https://revuejds.net/  

Email : revuejds@gmail.com    

Tél. : + 225 0779360611 / 07480453267 

 

 

………………………… 

 

 

Indexations et référencements internationaux : 

Sjifactor: https://sjifactor.com/passport.php?id=24370 

ARI : https://journalseeker.researchbib.com/view/issn/3079-3009 

ASCI: https://ascidatabase.com/masterjournallist.php?v=3079-3009  

IPIndexing: https://ipindexing.com/journal-details/Journal-International-des-Sachants-/2526  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/3079-3009
https://revuejds.net/
mailto:revuejds@gmail.com
https://sjifactor.com/passport.php?id=24370
https://journalseeker.researchbib.com/view/issn/3079-3009
https://ascidatabase.com/masterjournallist.php?v=3079-3009
https://ipindexing.com/journal-details/Journal-International-des-Sachants-/2526


VII 

 

 
ISSN-P: 3079-3009 

ISSN-L: 3079-3017 
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pluridisciplinaire dédiée à la valorisation et à la vulgarisation des résultats de 

recherches innovantes, de découvertes de pointe et de productions scientifiques 

originales et pertinentes dans divers domaines scientifiques. Disposant de comité 

scientifique et de lecture, la revue JDS offre ainsi aux chercheurs du monde entier, 

une plateforme de publication de haute qualité en favorisant le partage des 

connaissances et de la collaboration au sein de la communauté scientifique. 

JDS est une revue évaluée par des pairs (blind peer review) et en libre accès "Open 

access" relevant des Editions Croco.  Il publie les articles dans le domaine des 

Sciences Humaines et Sociales ; Langues et littérature ; Art, patrimoine et culture 

; Sciences du Langage et de la Communication ; Sciences Economiques et de 

Gestion ; Sciences politiques et Juridiques. Dans sa vision d’ouverture, JDS 

encourage la collaboration interdisciplinaire entre les chercheurs de tous les pays 

africains et du monde.  

Les articles proposés doivent respecter la ligne éditoriale de la revue. Ils doivent 

être originaux et n’avoir jamais fait l’objet d’une acceptation pour publication 

dans une autre revue à comité de lecture. Ils sont soumis à une sélection initiale 

par l'éditeur, puis à un processus rigoureux d'évaluation par les pairs en double 

aveugle avant publication.  
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Le Journal International des Sachants (JDS) n’accepte que des articles inédits et originaux 

dans diverses langues notamment en allemand, en anglais, en espagnol et en Français. Le 

manuscrit est remis à deux instructeurs, choisis en fonction de leurs compétences dans la 

discipline. Le secrétariat de la rédaction communique aux auteurs les observations formulées 

par le comité de lecture ainsi qu’une copie du rapport, si cela est nécessaire. Dans le cas où la 

publication de l’article est acceptée avec révisions, l’auteur dispose alors d’un délai raisonnable 

pour remettre la version définitive de son texte au secrétariat de la revue 

 

Structure générale de l’article :  

Le projet d’article doit être envoyé sous la forme d’un document Word, police Times New 

Roman, taille 12 et interligne 1,5 pour le corps de texte (sauf les notes de bas de page qui ont 

la taille 10 et les citations en retrait de 2 cm à gauche et à droite qui sont présentées en taille 11 

avec interligne 1 ou simple). Le texte doit être justifié et ne doit pas excéder 18 pages. Le 

manuscrit doit comporter une introduction, un développement articulé, une conclusion et une 

bibliographie.  

 

Présentation de l’article :   

 Le titre de l’article (15 mots maximum) doit être clair et concis. De taille 14 pts gras, il 

doit être centré. 

 Juste après le titre, l’auteur doit mentionner son identité (Prénom et NOM en gras et en 

taille 12), ses adresses (institution, e-mail, pays et téléphones en italique et en taille 

11) 

 Le résumé (200 mots au maximum) présenté en taille 10 pts ne doit pas être une 

reproduction de la conclusion du manuscrit. Il est donné à la fois en français et en 

anglais (abstract). Les mots-clés (05 au maximum, taille 10pts) sont donnés en français 

et en anglais (key words)  

 Le texte doit être subdivisé selon le système décimal et ne doit pas dépasser 3 niveaux 

exemples : (1. - 1.1. - 1.2. ; 2. - 2.1. -2.2. - 2.3. - 3. - 3.1. - 3.2. etc.)  

 Les références des citations sont intégrées au texte comme suit : (L’initial du prénom 

suivi d’un point, nom de l’auteur avec l’initiale en majuscule, année de publication 

suivie de deux points, page à laquelle l’information a été prise). Ex : (A. Kouadio, 

2000 : 15).   

 La pagination en chiffre arabe apparait en haut de page et centrée. 

 Les citations courtes de 3 lignes au plus sont mises en guillemet français («…. »), mais 

sans italique. 

N.B. : Les caractères majuscules doivent être accentués. Exemple : État, À partir de …  
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Références bibliographiques  

Ne sont utilisées dans la bibliographie que les références des documents cités. Les références 

bibliographiques sont présentées par ordre alphabétique des noms d’auteur. Les divers éléments 

d’une référence bibliographique sont présentés comme suit : NOM et Prénom (s) de l’auteur, 

Année de publication, zone titre, lieu de publication, zone éditeur, pages (p.) occupées par 

l’article dans la revue ou l’ouvrage collectif.  

Dans la zone titre, le titre d’un article est présenté entre guillemets et celui d’un ouvrage, d’un 

mémoire ou d’une thèse, d’un rapport, d’une presse écrite est présenté en italique. Dans la zone 

éditeur, on indique la maison d’édition (pour un ouvrage), le Nom et le numéro/volume de la 

revue (pour un article). Au cas où un ouvrage est une traduction et/ou une réédition, il faut 

préciser après le titre le nom du traducteur et/ou l’édition (ex : 2nde éd.).   

Les références des sources d’archives, des sources orales et les notes explicatives sont 

numérotées en série continue et présentées en bas de page. 

- Pour les sources orales, réaliser un tableau dont les colonnes comportent un numéro 

d’ordre, nom et prénoms des informateurs, la date et le lieu de l’entretien, la qualité et la 

profession des informateurs, son âge ou sa date de naissance et les principaux thèmes 

abordés au cours des entretiens. Dans ce tableau, les noms des informateurs sont 

présentés en ordre alphabétique  

- Pour les sources d’archives, il faut mentionner en toutes lettres, à la première 

occurrence, le lieu de conservation des documents suivi de l’abréviation entre 

parenthèses, la série et l’année. C’est l’abréviation qui est utilisée dans les occurrences 

suivantes :   

Ex. : Abidjan, Archives nationales de Côte d’Ivoire (A.N.C.I), 1EE28, 1899. 

 

- Pour les ouvrages, on note le NOM et le prénom de l'auteur suivis de l’année de 

publication, du titre de l'ouvrage en italique, du lieu de publication, du nom de la société 

d'édition et du nombre de page. 

Ex : LATTE Egue Jean-Michel, 2018, L’histoire des Odzukru, peuple du sud de la Côte 

d’Ivoire, des origines au XIXe siècle, Paris, L’Harmattan, 252 p.  

 

- Pour les périodiques, le NOM et le(s) prénom(s) de l’auteur sont suivis de l’année de la 

publication, du titre de l’article entre guillemets, du nom du périodique en italique, du 

numéro du volume, du numéro du périodique dans le volume et des pages. 

Ex : BAMBA Mamadou, 2022, « Les Dafing dans l’évolution économique et socio-

culturelle de Bouaké, 1878-1939 », NZASSA, N°8, p.361-372.  

 

NB : Le non-respect de ces recommandations ci-dessus conduit au rejet systématique du 

manuscrit. 
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Résumé 

L’objectif de cette étude est d’analyser la transparence dans le processus de recrutement dans un établissement 

public à caractère industriel et commercial. Ainsi, elle est une contribution d’une analyse de la problématique de 

la transparence dans le système de communication et les pratiques de sélection. Pour les méthodes utilisées, nous 

avons privilégié une étude quantitative et une méthode d’entretien individuel auprès des travailleurs de 

l’établissement pour collecter les données à travers un questionnaire, analysées à l’aide du logiciel SPSS. Quant 

aux résultats, la majorité des travailleurs valident la transparence dans leur système de communication, et leur 

sélection des candidats. En perspectives, la perception et l’amélioration de la transparence doivent être consolidées 

pour assurer un recrutement plus efficace et performant de l’établissement. 

Mots-clés : pratiques ; recrutement ; transparence ; établissement public ; caractère industriel et commercial 

 

Analysis of the transparency of recruitment practices in a Public Industrial 

and Commercial Establishment in Ségou, Mali 
 

Abstract 

The objective of this study is to analyze transparency in the recruitment process of a public industrial and 

commercial establishment. As such, it is a contribution to an analysis of the issue of transparency in the 

communication system and selection practices. As for the methods used, we opted for a quantitative study and an 

individual interview method with the establishment's workers to collect data through a questionnaire, analyzed 

using SPSS software. As for the results, the majority of workers validate the transparency of their communication 

system and their selection of candidates. Looking ahead, the perception and improvement of transparency must be 

consolidated to ensure more effective and efficient recruitment of the establishment. 
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Introduction 

Le recrutement est très important dans les pratiques de Gestion des Ressources Humaines 

(GRH). En effet, sa gestion efficace et la transparence dans le processus constituent des 

pratiques indispensables pour assurer l’amélioration continue des compétences et celle de la 

performance de l’organisation ou l’entreprise. Bien entendu, la conduite de ce processus a été 

aussi une préoccupation majeure de plusieurs professionnels et des entreprises. C’est à ce titre 

que beaucoup de questionnements ont été posés pour analyser la justice et la discrimination 

dans le processus du recrutement (T. Ocana, 2017 : 173 ; L. Challe & al, 2020 : 3) et les normes, 

stratégies et inégalités des chances dans la politique du recrutement (Y. Guera Chabi Yoro & 

H. L. Houessou, sd : 215, 217). Aussi, des concepts comme la transparence elle-même, l'équité, 

l’égalité des chances, la discrimination, le favoritisme ont fait l’objet de plusieurs études pour 

analyser la problématique de la transparence dans les pratiques du recrutement. Autrement dit, 

beaucoup d’écrits et de recherches ont été menés autours du recrutement pour analyser la 

transparence afin d’avoir des ressources humaines compétentes et nécessaires pour assurer le 

fonctionnement et la pérennité de l'entreprise. Bien que plusieurs études aient analysé les 

contours du recrutement sur la problématique de la transparence, en notre connaissance aucune 

analyse n’a été faite du lien entre la transparence, la communication et la sélection des 

candidats. Aussi, dans le contexte malien et ségovien, très peu d’études ou pas ont traité 

expressément la problématique de la transparence dans le cadre du recrutement. Autrement dit, 

l’objectif de cette étude est de répondre à la problématique suivante : comment les pratiques du 

recrutement sont associées à la qualité de la transparence du choix des candidats ? 

Afin d’analyser cette problématique, nous avons adopté la méthode quantitative exploratoire. 

Elle a permis d’expliquer le lien entre le recrutement et la transparence dans le processus du 

choix des candidats. Bref, cet article aborde successivement la revue de la littérature, la 

méthodologie, la présentation des résultats et la discussion des résultats. 

1. Revue de la littérature 

La transparence dans le processus du recrutement occupe un enjeu important car elle constitue 

une source de confiance entre l'employeur, ses collaborateurs et surtout des candidats 

prétendant intégrer une entreprise ou une organisation. Ainsi, pour avoir des travailleurs 

compétents et l’efficience dans la gestion de l’entreprise, plusieurs chercheurs ont étudié le 

processus du recrutement afin d’atteindre les objectifs de l’entreprise ou de l’organisation. A 

ce titre, la littérature nous renseigne des études qui ont analysé l’égalité des chances dans le 
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processus du recrutement (K. Ben ArezkI & Z. Bourahla, 2023 : 1, 2), la pertinence des outils 

de recrutement (D. Robise & M. Haid 2023 : 17 ; G. Rieucau & G. De Larquier, 2020 : 10), la 

transparence et l'équité dans le processus de sélection ou du recrutement (A. Kibuku, 2023 : 

51). En plus, l’importance de la transparence dans le processus du recrutement a été étudiée 

également par M. Forest, (2024 : 184). Aussitôt, des chercheurs ont analysé la discrimination 

(L. Challe et al 2020 : 3, 13 ; Y. L’Horty & al 2021 : 7), le favoritisme dans le processus du 

recrutement (Y. Guera Chabi Yoro & H. Houessou  sd : 209 ; S.K Dao & al, 2024 : 81). 

Par ailleurs, la communication a été abordée par beaucoup d’études comme une variable 

importante dans le processus de recrutement des candidats. Autrement dit, elle constitue une 

source de recherche des candidats compétents. En effet, des chercheurs comme L. Imass et al 

2023 : 9 ; M. Folie, 2020 : 48, 49 et 50 ; A. Kibuku, 2023 : 20-23 ; L. St-Yves, 2023 : 30 et 32 

ont fait leurs études sur les outils de communication, la communication et la transparence (D. 

Robise & al, 2023 : 39), l’importance de la communication au processus du recrutement (N. 

Soulaïman, 2022 :74 ; C. Guillot-Soulez & al, 2022 : 37-59). 

Concernant les pratiques de recrutement, la littérature nous renseigne aussi sur l’existence de 

plusieurs écrits pour expliquer ou pour comprendre la pertinence et l’intérêt de ces pratiques. 

Ainsi, Z. Nouira & al, (2021 :41) analysent la pratique du recrutement en ligne. Il s’agit de 

découvrir les moyens utilisés, les avantages et défis qui en découlent, ainsi que les méthodes de 

recrutement en ligne utilisées et  les différents stades de développement du recrutement en ligne. 

De même, une autre étude a été menée pour explorer l'impact de la digitalisation du processus 

de recrutement des RH et met en évidence les avantages qu'elle présente par rapport aux 

méthodes traditionnelles (L. Imass & al, 2023 :17). 

Dans d’autres registres, une analyse a porté sur les pratiques de recrutement des entreprises 

françaises afin de mettre en exergue les conventions et les segmentations du marché du travail 

(G. Rieucau & G. De Larquier, 2020 : 10 et 13). Aussi, B. Duc & al, (2021 : 191-200), en raison 

de la professionnalisation du recrutement, ont analysé les tensions entre le discours et les 

pratiques autour du recrutement des apprentie(s) en Suisse. 

2. Méthodologie 

Notre étude s’est déroulée à l’Office du Niger de Ségou en 2023, un établissement public à 

caractère industriel et commercial où nous avons rencontré des travailleurs qui ont été recrutés 

par ledit établissement pour voir le lien entre le recrutement et la transparence. Pour la 

réalisation de cette étude, nous avons opté pour la méthode quantitative exploratoire et une 

posture positiviste. Pour cela, nous nous sommes inscrits dans une approche déductive dans le 
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dessein d’analyser la problématique posée. Ce choix se justifie par l’analyse de la causalité des 

variables clés. Autrement dit, il s’agit d’analyser la transparence dans les pratiques du 

recrutement. Aussi transversale, cette étude a permis de collecter des informations à travers un 

questionnaire administré auprès des travailleurs avec un échantillon représentatif de 30% du 

personnel passés par le processus du recrutement dudit établissement. Elle a permis également 

de privilégier la technique de l’entretien directif qui nous semble bien adapté pour l’analyse des 

données quantitatives. Pour le questionnaire, les questions étaient fermées, de plus, la méthode 

probabiliste a été adoptée pour un entretien touchant 22/73 personnes, toutes en CDI. Ce choix 

s’explique par leur accessibilité et disponibilité. Quant aux critères d’inclusion et d’exclusion, 

étaient exclues de l’enquête toutes les personnes n’ayant pas été présentes ou ayant refusé de 

se soumettre aux questions lors de notre passage pour la collecte des données. 

Après avoir collecté les données, nous avons procédé à un traitement manuel (dépouillement et 

codage) puis à la transcription des données pour avoir les données quantitatives et faire 

l’analyse descriptive. En somme, les logiciels suivants ont été utilisés à savoir : Word et SPSS. 

Ainsi, les données sont saisies à l’aide du premier et celui de SPSS a servi de stockage pour 

analyser et expliquer les données.  

3. Résultats 

Cette étude présente les résultats des informations collectées auprès des travailleurs recrutés de 

l’établissement enquêté pour analyser la transparence des pratiques du recrutement. Autrement 

dit, le premier point présente les résultats de l’analyse de l’appréciation des répondants sur la 

transparence du système de communication (3.1) et les résultats sur l’analyse de la perception, 

l’appréciation des répondants sur la transparence des pratiques de sélection sont présentés en 

deuxième point (3.2.)  

3.1. Analyse de la transparence dans le système de communication  

Nous allons analyser et interpréter les résultats que nous avons obtenus lors de l’enquête 

effectuée au sein de l’établissement étudié. Il s’agit de :  

Tableau n˚1 : Analyse de l’appréciation des répondants sur la transparence du système de 

communication 

Dans cette étude, pour collecter les données, nous avons travaillé avec un questionnaire portant 

sur une catégorie de modalités utilisées comme le « Oui et Non », « Bon, Passable et Faible » 

pour voir les réponses sur la transparence du système de communication.  Bref, l’enquête 

réalisée a permis de présenter les résultats suivants :  
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N˚ Analyse de l’appréciation des répondants sur la transparence du système de communication 

1 Q1 : Réponses données par les enquêtés Presse : 9%, Réseaux sociaux : 18%, Annonce-

pub : 18% et À travers un parent : 55% 

2 Q2 : Réponses données par les enquêtés Bon : 55%, Passable : 45% et Faible : 0% 

3 Q3 : Réponses données par les enquêtés Oui : 27% et Non : 73% 

4 Q4 : Réponses données par les enquêtés Oui : 18%  et Non : 82% 

5 Q5 : Réponses données par les enquêtés Oui : 82% et Non : 18%  

Source : Enquête de l’étude 

Ce tableau fait un aperçu global de la situation du système de communication du recrutement 

de l’établissement étudié. Ainsi, l'objectif de l’analyse de ce tableau est de comprendre les 

réponses des travailleurs selon l’appréciation de la transparence du système de communication. 

Pour analyser l’appréciation et la différenciation des sources d'information comme source de 

discrimination, la majorité des salariés soit 55% affirme avoir été informée par les parents 

travaillant dans l’établissement contre 18% par les réseaux sociaux, 18% par l’annonce 

publicitaire et 9% par la presse. Toutefois, nous pouvons conclure que la majorité des parents 

de nos répondants était proche et en contact avec leur service. Bref, nous pouvons déduire que 

ce rapprochement a été bénéfique pour certains répondants lors du recrutement.  

Concernant la qualité du niveau de l'information de l’établissement, les 45% des répondants 

trouvent la qualité du service offert « passable » contre 55% pour la modalité « bon ». En 

somme, nous concluons la présence des insuffisances sur la qualité d’information malgré le 

léger dépassement du taux de la modalité « bon » sur celle de « passable ». 

Pour ce qui est le bénéfice des informations complémentaires non formelles et non communes 

pour tous les candidats lors du recrutement, 27% des répondants affirment ayant bénéficié des 

informations complémentaires à travers les parents contre 73%. Pour cela, nous pouvons 

déduire un problème de transparence, que certains ont bénéficié plus d’avantages que d’autres. 

En conclusion, nous pouvons déduire que ce bénéfice s’explique par le favoritisme ou la 

discrimination de certains par rapport à d’autres. 

Pour le point à savoir les failles du système de communication, 82% des répondants ont affirmé 

l’absence des failles dans le système de communication contre 18% pour des avis contraires. 

Cela se justifie par la présence d’une section de communication fonctionnelle. Bref, nous 

estimons que la qualité du système d’information est appréciée par la majorité bien qu’il existe, 

dans certains cas, la présence de la discrimination dans ce système. 

Quant au résultat obtenu au sujet de l’appréciation de l’efficacité de la section chargée de la 

communication, la majorité de nos répondants soit 82% contre 18% ont affirmé l’efficacité de 

la section pour répondre aux attentes des candidats lors des recrutements. Bref, nous pouvons 
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déduire que la section est performante selon les répondants malgré la discrimination dans la 

gestion de communication. 

3.2. Analyse de la transparence des pratiques de sélection  

Tableau n˚2 : Analyse de la perception, l’appréciation des répondants sur la transparence des 

pratiques de sélection 

Avant de collecter et d’analyser les données, nous avons retenu comme le tableau précédent le 

même questionnaire pour cette rubrique comportant les modalités « Oui et Non » pour voir les 

réponses sur la perception et transparence des pratiques de sélection. Bref, l’enquête réalisée a 

permis de présenter les résultats ci-dessous :  

N˚ Analyse de la perception, l’appréciation des répondants sur la transparence des 

pratiques de sélection 

1 Q6 : Réponses données par les enquêtés Oui : 27% et Non : 73% 

2 Q7 : Réponses données par les enquêtés Oui : 0% et Non : 100% 

3 Q8 : Réponses données par les enquêtés Elevé : 45%, Moyen : 55%  et Bas : 0% 

4 Q9 : Réponses données par les enquêtés Oui : 27%  et Non : 73% 

5 Q10 : Réponses données par les enquêtés Oui : 18% et Non : 82% 

6 Q10 : Réponses données par les enquêtés Oui : 82% et Non : 18% 

Source : Enquête de l’étude 

Les résultats de ce tableau permettent de voir la perception et l’appréciation des répondants sur 

la transparence des pratiques de sélection. Ainsi, pour l’analyse de la perception d’une défaveur 

lors du recrutement, il ressort, après la collecte des données que 27% contre 73% des répondants 

ont affirmé connaitre la défaveur lors du recrutement, ce qui explique le favoritisme minime 

que soit existe dans les pratiques du recrutement. En plus, ce tableau révèle qu’aucun des 

répondants n'a bénéficié un coaching ou été préparé par d’autres personnes lors du recrutement. 

Concernant l’appréciation des niveaux de la transparence des pratiques de sélection, 45% des 

répondants ont affirmé que le niveau de transparence est élevé contre 55% pour lequel le niveau 

est moyen. Par contre, aucun d’eux n’a mentionné que le niveau était bas. En un mot, nous 

voyons que la transparence reste encore un défi. 

Sur le sujet de la perception de l’affinité ou de la parenté sur la chance d’être recruté, 27% des 

répondants ont affirmé la modalité « Oui » tandis que 73% ont parlé pour la modalité « Non ». 

Nous déduisons que la transparence reste toujours un défi dans l’établissement. 

Quant à l’analyse de l’influence et de la chance des répondants recrutés venant des anciens 

travailleurs de l’établissement, 18% contre 82% des enquêtés ont répondu favorablement pour 

la modalité « Oui ». En synthèse, nous notons que la transparence reste toujours un défi. 

En fin, sur l’appréciation de la qualité des pratiques de sélection, nous remarquons que 82% des 

répondants contre 18% ont opté pour la modalité « Oui ». Selon eux, cela s’explique par les 
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profils adéquats des professionnels qui ont en charge les pratiques du recrutement. Toutefois, 

nous déduisons globalement que la transparence reste encore un défi au regard de l’ensemble 

des résultats affichés ci-dessus.  

4. Discussion 

Dans cet article, nous distinguons deux principaux points de discussion pour l’analyse de la 

transparence du recrutement d’un Etablissement Public à caractère Administratif de Ségou. Il 

s’agit de la transparence au niveau du système de communication et celui des pratiques du 

recrutement.  

Sur le premier point, les résultats de notre étude analysent la qualité du système de 

communication relative à la campagne de sélection des candidats, c’est-à-dire analysent les 

variations de chance des candidats dans le processus de communication. Ainsi, nos résultats 

complètent aussi d’autres études qui ont analysé la qualité de l’information dans le processus 

du recrutement (R.J. Bies & J.F. Moag, 1986 in T. Ocana, 2017 : 36 ; A. Bangerter et al, 2012 

in T. Ocana, 2017 : 110). En plus, nos résultats rejoignent encore les résultats de certains 

travaux qui ont analysé la justice communicationnelle lors du recrutement (R.J. Bies & J.F. 

Moag, 1986 in T. Ocana, 2017 : 36, 190 ; T. Ocana, 2017 : 36 ), la qualité des outils pour les 

campagnes de communication du recrutement des candidats (Z. Nouira & al, 2021 : 34, 37). 

Cependant, les résultats de notre recherche, contrairement à ces études portant sur ce sujet, 

analysent la qualité du système de communication à travers ses failles et l’efficacité de la section 

charge de la communication. 

Concernant les pratiques de la sélection, plusieurs études ou recherches ont analysé directement 

ou indirectement la qualité du recrutement, surtout sa transparence. Ce travail rejoint les travaux 

de G. G. Paradza (2010 : 85) in S.K. Dao & al (2024 : 81) qui a analysé les mauvaises pratiques 

de recrutement et surtout des variables comme le népotisme, le favoritisme dans les mairies.  

S’agissant de la fiabilité, l’équité et la transparence analysée dans le cadre de la sélection des 

candidats, nos résultats complètent les recherches de L. Imass, & al (2023 : 3, 13), A. Kibuku 

(2023 : 44) et L. St-Yves (2023 : 18, 43). En synthèse, ces études montrent à suffisance que la 

justice et l’équité en matière de recrutement des RH demeurent une problématique récurrente 

et peuvent être des facteurs clés pour la performance des entreprises. Elles favorisent 

l’émergence de cadres compétents, et accroissent en conséquence la productivité des 

entreprises. Cependant, cette recherche, contrairement à ces études, a analysé des variables 

comme la victimisation de la défaveur, la perception de l’affinité ou la parenté sur la chance 
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d’être recruté, le soutien parental (ancien travailleur du service) dans le processus de 

recrutement des travailleurs retenus. 

Conclusion  

Dans cet article, l’objectif principal était d’analyser la transparence dans le processus du 

recrutement. Pour atteindre cet objectif, nous avons adopté une méthodologie de recherche 

quantitative exploratoire en élaborant un questionnaire. Grâce à la collecte de données et à leur 

analyse, cette étude a fait paraitre la performance du système de communication, des pratiques 

de sélection malgré la présence des insuffisances telles que la présence de la discrimination, 

favoritisme. Toutefois, cette étude s’est limitée à un seul établissement dont les résultats ne 

peuvent pas être extrapolés à l’ensemble des autres établissements de la Région. Et puis, cette 

étude pouvait également analyser le pourquoi cet établissement néglige-t-il d’une certaine 

manière la transparence ? En perspectives, des chercheurs peuvent approfondir cette étude en 

analysant le lien entre la transparence, le recrutement et la performance.  

Ces différents résultats fournis sont interpellateurs et nécessitent l’implication des décideurs de 

cet établissement à mettre en place une politique de recrutement. Pour assurer la transparence 

de la gestion du recrutement de l’établissement, les gestionnaires doivent renforcer leur 

perception sur l’enjeu de l’amélioration de la transparence dans les prises de décisions 

stratégiques et opérationnelles pour un recrutement plus efficace et performant.  

Par ailleurs, il est important que ces gestionnaires s’engagent à renforcer leur système de 

communication via les sites spécialisés, généralistes ou les réseaux sociaux pour plus de 

transparence communicationnelle, élargir leur commission de recrutement avec des prestataires 

externes pour plus de transparence de la sélection des travailleurs à recruter. Cela favorise le 

recrutement des travailleurs compétents, performants et surtout la survie de l’établissement. 

 

Sources orales et références bibliographiques  

Sources orales 

Dans le domaine de la recherche, l’entretien est important et accorde une attention particulière 

aux répondants d’où la prise en compte des considérations éthiques dans les études sensibles. 

Pour cela, notre étude ne fait pas l’exception à cette règle qui a gardé l’anonymat des répondants 

mais elle présente seulement le sexe, l’âge et la spécialité des répondants enquêtés. 
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N˚ Sexe, Age et spécialité des 

répondants 

Nbre Thèmes abordés pour les 22 répondants de l’étude 

 

1 

 

Sexe 

Hommes  18 Q1 : Différenciation des sources d’information 

Q2 : Appréciation de la clarté et du niveau de l'information 

Q3 : Différenciation sur le bénéfice de certaines informations 

complémentaires lors du recrutement 

Q4 : Appréciation sur les failles du système de 

communication 

Q5 : Appréciation sur la qualité de l’efficacité de la section 

chargée de la communication 

Q6 : Perception de la victimisation de la défaveur                            

lors du recrutement                                                         

Q7 : Connaissance sur le bénéfice d’un coaching par  une 

tierce personne lors du recrutement 

Q8 : Niveaux de transparence des pratiques de sélection  

Q9 : Perception de l’influence de l’affinité ou la parenté sur 

la chance d’être sélectionné 

Q10 : Appréciation de l’influence et la chance des candidats 

d’être recrutés, venant des anciens travailleurs de 

l’établissement  

Q11 : Appréciation de la qualité des pratiques de sélection. 

Femmes  4 

Total 22 

 

2 

 

Âge 

[20-40] 8 

[41-60] 14 

[61 et plus] 0 

Total 22 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

Spécialité 

Comptables 04 

Secrétaires 03 

Juristes 02 

Economistes 02 

Agronomes  06 

Sociologue 01 

Géographes 04 

Total 22 

Source orale : Office du Niger, 2023 
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