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PRESENTATION DE JDS

Le Journal International des Sachants (JDS) est une revue scientifique
pluridisciplinaire dédi¢e a la valorisation et a la vulgarisation des résultats de
recherches innovantes, de découvertes de pointe et de productions scientifiques
originales et pertinentes dans divers domaines scientifiques. Disposant de comité
scientifique et de lecture, la revue JDS offre ainsi aux chercheurs du monde entier,
une plateforme de publication de haute qualit¢ en favorisant le partage des

connaissances et de la collaboration au sein de la communauté scientifique.

JDS est une revue évaluée par des pairs (blind peer review) et en libre acces "Open
access" relevant des Editions Croco. Il publie les articles dans le domaine des
Sciences Humaines et Sociales ; Langues et littérature ; Art, patrimoine et culture
; Sciences du Langage et de la Communication ; Sciences Economiques et de
Gestion ; Sciences politiques et Juridiques. Dans sa vision d’ouverture, JDS
encourage la collaboration interdisciplinaire entre les chercheurs de tous les pays

africains et du monde.

Les articles proposés doivent respecter la ligne éditoriale de la revue. Ils doivent
étre originaux et n’avoir jamais fait ’objet d’une acceptation pour publication
dans une autre revue a comité de lecture. Ils sont soumis a une sélection initiale
par 1'éditeur, puis a un processus rigoureux d'évaluation par les pairs en double

aveugle avant publication.
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PROTOCOLE DE REDACTION DE JDS

Le Journal International des Sachants (JDS) n’accepte que des articles inédits et originaux
dans diverses langues notamment en allemand, en anglais, en espagnol et en Frangais. Le
manuscrit est remis & deux instructeurs, choisis en fonction de leurs compétences dans la
discipline. Le secrétariat de la rédaction communique aux auteurs les observations formulées
par le comité de lecture ainsi qu’une copie du rapport, si cela est nécessaire. Dans le cas ou la
publication de I’article est acceptée avec révisions, I’auteur dispose alors d’un délai raisonnable

pour remettre la version définitive de son texte au secrétariat de la revue

Structure générale de ’article :

Le projet d’article doit étre envoy¢ sous la forme d’un document Word, police Times New
Roman, taille 12 et interligne 1,5 pour le corps de texte (sauf les notes de bas de page qui ont
la taille 10 et les citations en retrait de 2 cm a gauche et a droite qui sont présentées en taille 11
avec interligne 1 ou simple). Le texte doit étre justifié et ne doit pas excéder 18 pages. Le
manuscrit doit comporter une introduction, un développement articulé, une conclusion et une

bibliographie.

Présentation de Particle :

» Le titre de I’article (15 mots maximum) doit étre clair et concis. De taille 14 pts gras, il
doit étre centré.

» Juste apres le titre, I’auteur doit mentionner son identité¢ (Prénom et NOM en gras et en
taille 12), ses adresses (institution, e-mail, pays et téléphones en italique et en taille
11)

» Le résumé (200 mots au maximum) présenté en taille 10 pts ne doit pas étre une
reproduction de la conclusion du manuscrit. Il est donné a la fois en frangais et en
anglais (abstract). Les mots-clés (05 au maximum, taille 10pts) sont donnés en frangais
et en anglais (key words)

» Le texte doit étre subdivisé selon le systéme décimal et ne doit pas dépasser 3 niveaux
exemples : (1.-1.1.-1.2.;2.-2.1.-2.2.-23.-3.-3.1.-3.2. etc.)

» Les références des citations sont intégrées au texte comme suit : (L’initial du prénom
suivi d’un point, nom de I’auteur avec I’initiale en majuscule, année de publication
suivie de deux points, page a laquelle I’information a été prise). Ex : (A. Kouadio,
2000 : 15).

» La pagination en chiffre arabe apparait en haut de page et centrée.

» Les citations courtes de 3 lignes au plus sont mises en guillemet frangais («.... »), mais
sans italique.

N.B. : Les caractéres majuscules doivent étre accentués. Exemple : Etat, A partir de ...
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Références bibliographiques

Ne sont utilisées dans la bibliographie que les références des documents cités. Les références
bibliographiques sont présentées par ordre alphabétique des noms d’auteur. Les divers éléments
d’une référence bibliographique sont présentés comme suit : NOM et Prénom (s) de I’auteur,
Année de publication, zone titre, lieu de publication, zone éditeur, pages (p.) occupées par
I’article dans la revue ou 1’ouvrage collectif.

Dans la zone titre, le titre d’un article est présenté entre guillemets et celui d’un ouvrage, d’un
mémoire ou d’une thése, d’un rapport, d’une presse écrite est présenté en italique. Dans la zone
¢diteur, on indique la maison d’édition (pour un ouvrage), le Nom et le numéro/volume de la
revue (pour un article). Au cas ou un ouvrage est une traduction et/ou une réédition, il faut
préciser apres le titre le nom du traducteur et/ou 1’édition (ex : 2nde éd.).

Les références des sources d’archives, des sources orales et les notes explicatives sont
numérotées en série continue et présentées en bas de page.

- Pour les sources orales, réaliser un tableau dont les colonnes comportent un numéro
d’ordre, nom et prénoms des informateurs, la date et le lieu de 1’entretien, la qualité et la
profession des informateurs, son dge ou sa date de naissance et les principaux themes
abordés au cours des entretiens. Dans ce tableau, les noms des informateurs sont
présentés en ordre alphabétique

- Pour les sources d’archives, il faut mentionner en toutes lettres, a la premiere
occurrence, le lieu de conservation des documents suivi de 1’abréviation entre
parentheses, la série et I’année. C’est 1’abréviation qui est utilisée dans les occurrences
suivantes :

Ex. : Abidjan, Archives nationales de Cote d’Ivoire (A.N.C.I), IEE28, 1899.

- Pour les ouvrages, on note le NOM et le prénom de ['auteur suivis de I’année de
publication, du titre de 1'ouvrage en italique, du lieu de publication, du nom de la société
d'édition et du nombre de page.

Ex : LATTE Egue Jean-Michel, 2018, L 'histoire des Odzukru, peuple du sud de la Céte
d’Ivoire, des origines au XIX® siecle, Paris, L’Harmattan, 252 p.

- Pour les périodiques, le NOM et le(s) prénom(s) de I’auteur sont suivis de I’année de la
publication, du titre de I’article entre guillemets, du nom du périodique en italique, du
numéro du volume, du numéro du périodique dans le volume et des pages.

Ex: BAMBA Mamadou, 2022, « Les Dafing dans I’évolution économique et socio-
culturelle de Bouaké, 1878-1939 », NZASSA, N°8, p.361-372.

NB : Le non-respect de ces recommandations ci-dessus conduit au rejet systématique du
manuscrit.
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Résumé

La percée du numérique notée ces dernicres années a entrainé de profonds bouleversements dans la vie active,
notamment le secteur des médias. L’irruption de I’Intelligence artificielle dans les médias a poussé certains
professionnels de I’information a revoir leurs habitudes de travail. Les plateformes numériques influencent
désormais 1’agenda éditorial, obligeant les journalistes a s’adapter aux nouvelles régles du jeu (...) (J. Valluy,
2024). Au regard de ce constat, il apparait intéressant d’apprécier le niveau d’appropriation par les journalistes
africains des outils de I’TA. En s’inscrivant dans les Sciences de I’Information et de la Communication, cette
réflexion se propose d’appréhender les changements engendrés par I’utilisation de I'TA sur les pratiques
journalistiques en Afrique. A ce titre, nous partons de I’hypothése selon laquelle, I’'TA permet aux journalistes de
travailler plus efficacement. Cette étude permettra, au terme, de connaitre comment les journalistes utilisent I'IA
dans leurs activités ; les différents types d’outils de I'TA les plus utilisés ; les capacités d’adaptation des médias
et les difficultés auxquelles ils sont confrontés. Pour tenter d’apporter des éléments de réponses, cette étude se
base sur une approche documentaire et sur 1’analyse des données empiriques issues des entretiens avec les

hommes de médias travaillant dans des pays différents.

Mots-clés : numérique — Intelligence artificielle —médias — pratiques journalistiques

Journalistic Practices in Africa and the Emergence of Artificial Intelligence (Al)

Summary

The digital breakthrough seen in recent years has led to profound changes in working life, particularly in the
media sector. The emergence of artificial intelligence in the media has forced information professionals to
rethink their working habits. Digital platforms now influence the editorial agenda, forcing journalists to adapt to
the new rules of the game (...) (J. Valluy, 2024). In light of this observation, it is interesting to assess the level of
adoption of Al tools by African journalists. As part of the field of Information and Communication Sciences, this
study aims to understand the changes brought about by the use of Al on journalistic practices in Africa. As such,
we start from the assumption that Al enables journalists to work more efficiently. This study will ultimately
reveal how journalists use Al in their work, the different types of Al tools most commonly used, the media's

ability to adapt, and the difficulties they face. In an attempt to provide some answers, this study is based on a
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documentary approach and the analysis of empirical data from interviews with media professionals working in

different countries.

Keywords: digital - Artificial intelligence - media - journalistic practices

Introduction

L’Intelligence Artificielle [(IA); (Haiech, 2020: 010-923)] est la derniére évolution
technologique (Karimou, 2023 : 18-24) percue comme une menace ou un outil de révolution
du métier de journaliste. La remise en cause de la valeur ajoutée de I’IA a I’information
journalistique n’est pas une problématique nouvelle, car elle s’inscrit dans la quintessence de
la discipline qui a connu plusieurs changements. Le journalisme, en particulier, les sciences
de 'information et de la communication (SIC), en général, ont franchi plusieurs étapes (M.
Luhan, 1968 : 120-158), avec des périodes disruptives et des ruptures épistémologiques
induisant au renouvellement, voire la réinvention de la discipline (Robinet et Schafer, 2019).
La création de I’imprimerie a caractéres mobiles au milieu du XVe si¢cle par Gutenberg, et
I’avénement de la radio et de la télévision entre les deux guerres (Boulet, 2013) ont largement
contribué a I’essor des médias. Puis, Dl’arrivée de nouveaux supports numériques
d’informations (site web, réseaux sociaux) a rendu de plus en plus gratuit 1’accés aux
actualités et a bouleversé¢ la chaine de fabrique et de consommation de I’information

(Langevin, 2022).

Cette révolution numérique est a 1’origine d’un nouveau journalisme (Couldry, 2012) aussi
bien dans la production et les canaux de distribution que dans les modéles économiques et
financiers, contraints de se réinventer. A la fin des années 2010, apparut 1’Intelligence
Artificielle (Carignan et Mondoux, 2021), qui a changé le visage du journalisme avec les
chatbots en ligne et les assistants virtuels capables de répondre aux questions courantes des
lecteurs. Cependant, son influence grandissante fait redouter la prolifération de fausses
informations, posant ainsi la question de son application concréte dans les pratiques
journalistiques en vue de 1’amélioration de ses pratiques. Il s’agit, dans le cadre de cette
recherche, d’étudier comment 1’utilisation de I’TA dans 1’écosysteme médiatique a impacté les
pratiques journalistiques en Afrique, particulierement dans les pays francophones dans un

contexte de diffusion accrue de fausses informations ?

Nous partons de I’hypothéese selon laquelle I'IA a, aujourd’hui, permis aux journalistes d’étre
plus productifs et de gagner plus de temps dans la collecte, le traitement et la diffusion de
I’information grace a I’utilisation d’outils technologiques innovants. L’objectif visé¢ dans cette

recherche est d’appréhender les effets de 1’utilisation de I’IA dans le secteur des médias. En
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d’autres termes, il s’agira de s’intéresser aux changements engendrés par I’IA sur le travail

des professionnels de 1’information.

A ce titre, ce présent travail de recherche s’appuie sur un corpus composé de deux types de
matériaux complémentaires : des données documentaires (ouvrage, théses, mémoires,

articles...) et des données empiriques recueillies auprés d’acteurs clés du secteur étudié.

1. Analyse conceptuelle

1.1. Définition de I’IA : Les visions contrastées des chercheurs et praticiens
Notre thématique tourne autour des notions d’intelligence artificielle (Al) et ses différentes
déclinaisons en Afrique, ainsi que son usage par des médias francophones. Lesquels
désignent des médias de plus d’une vingtaine de pays principalement en Afrique de 1’Ouest,
du Centre et du Nord et ayant le francais comme langue officielle. Les définitions de
I'Intelligence Artificielle (IA) dans les articles scientifiques peuvent varier en fonction de
l'orientation et du domaine spécifique de 1'é¢tude. Néanmoins quelques définitions courantes

sont récurrentes dans la littérature scientifique :

« L'intelligence artificielle est le domaine de l'informatique dédié a la création de systémes
capables de réaliser des taches qui, lorsqu'elles sont effectuées par des humains, nécessitent de
l'intelligence ». Cette définition, généralement attribuée a John McCarthy', souligne 1'objectif
principal de I'TA : imiter les capacités cognitives humaines. Par ailleurs, « L'intelligence
artificielle est souvent différenciée en IA faible, qui est congue pour des taches spécifiques
comme la reconnaissance vocale ou les recommandations de produits, et IA forte, qui aspire a

des capacités cognitives humaines générales et un raisonnement autonome. »

Cette distinction, introduite par des chercheurs comme John Searle, aide a clarifier les
objectifs variés au sein de I'IA. D’autres chercheurs se montrent plus nuancés en évitant de se
limiter a une définition unique de I’'IA.

Définir I’intelligence artificielle n’est pas chose facile. La question sur cette
définition est réguliérement posée, et les réponses sont toujours un peu
floues...Lorsque I’on cherche a définir I'IA, on réalise rapidement que
I’expression « Intelligence Artificielle » est au cceur des discussions. Plus
précisément, c’est le mot « Infelligence » qui fait débat, souvent associé a
I’intelligence « humaine ». Cette confusion sémantique est en réalité trés
révélatrice des ambitions de I’IA (E. Blons, 2023 : 24).

Le constat d’Emmanuel Blons souligne 1’absence d’une définition consensuelle de
I’intelligence artificielle. Cette incertitude conceptuelle engendre des débats contradictoires et

stimule des réflexions approfondies au sein de la communauté scientifique.

!'L'un des pionniers de I'TA.
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D’autres spécialistes mettent en exergue le caractére polysémique du concept « intelligence
artificielle ». Pour Benoit Georges, le terme d'intelligence artificielle fut d'ailleurs inventé, par
Marvin Minsky et son collegue du MIT John McCarthy, dans une démarche clairement
pluridisciplinaire. L’apparition de cette technologie date de 1956, pour la premiére fois, lors

d'un colloque scientifique sur le campus de l'université de Dartmouth, aux Etats-Unis (J.

Henno, 2025 : 47).

Ces différentes définitions tirées dans la revue scientifique dénotent la divergence des points
de vue des spécialistes sur le sujet. Ce qui peut indiquer la complexité et 1’interdisciplinarité
de cette technologie. Toutefois, a la fin de I’analyse de 1’approche conceptuelle, il apparait
que le terme Intelligence artificielle ne se limite pas a une seule définition universelle. Dans le
cadre de cette recherche, nous retenons que I’IA peut désigner un ensemble de techniques et
de systémes informatiques combinés capables de concevoir et d’exécuter des tiches qui
peuvent étre commandées. Et c’est tout 1’intérét d’étudier son utilisation ou son application

dans I’activité des journalistes.

1.2. Le journalisme en Afrique a I’heure de I’Intelligence Artificielle
Dans le cadre de cette recherche, il a été également question d’étudier les dynamiques
actuelles de I’utilisation des services de I’IA dans la pratique du journalisme en Afrique, un
continent ou la presse fait face a d’énormes défis liés notamment a la transformation digitale
avec de profondes mutations qui sévissent dans le métier. Des productions scientifiques
exploitées dans ce travail mettent en exergue 1’utilisation par certaines rédactions, de I'TA
dans le cadre de leur travail. Méme s’il est noté une percée plus poussée de I’'IA dans les pays
anglophones, en Afrique francophone, I’usage de cette technologie innovante dans les salles
de rédactions reste encore timide. Aujourd’hui, 1’on observe que dans certains pays
francophones, les professionnels de I’information font recours de plus en plus aux outils de
I’Intelligence artificielle dans le cadre de leur travail. Ils sont utilisés sur presque toute la
chaine de valeurs de la fabrication de I’information. De la collecte a la diffusion ou la
publication en passant par le traitement, la production, I’'TA a pris une place déterminante dans
I’activité des journalistes. Ainsi comme le souligne I’expert en Tic, Mountaga Cissé lors de
nos entretiens : « L’TA facilite la production d’articles sur des sujets répétitifs (...); les
algorithmes permettent de cibler les audiences, (...) et aide a la vérification rapide des
certaines informations avec la possibilit¢ de les comparer avec une grande quantité¢ de

données ».
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Comme noté¢ dans d’autres secteurs d’activités, I’IA a apporté une touche nouvelle a la
pratique journalistique. Le graphique ci-dessous fait une cartographie de quelques innovations

dans les médias :

Figure N°1

/,

L’Al apporte a - .

\ fact-checking

>~ C

Source : M. Cisse, 2024

Toutefois, des questions se posent sur I’avenir du métier de journaliste avec I’émergence des
services de I’'TA. Certains spécialistes se montrent optimistes quant a la survie du métier de
journaliste dans un monde en pleine mutations technologique : « les journalistes, loin d’étre
remplacés, ils pourraient au contraire retrouver du temps pour se rendre plus souvent sur le
terrain, prendre davantage de recul afin d’affiner leurs analyses, avoir une meilleure

appréhension de la complexité des événements » (T. Watine et J. A. Gramaccia, 2018 : 24).

Beaucoup de défis liés a I’utilisation de I’A dans les médias se posent en Afrique
francophone dans un contexte de transformation digitale. Les initiatives de fact-checking
automatisé restent a étre découvertes dans un contexte d’essor de I’intelligence artificielle. Sur
ce plan, le terrain africain porte un intérét et peut offrir un regard différent basé sur les

initiatives et réalités locales (Seck-Sarr, 2023).

En résumé, I'IA offre de réelles opportunités pour le journalisme en Afrique, notamment en
matiere d'automatisation, d'analyse des données, de publication et de diffusion de
I’information. Toutefois, des défis importants doivent étre surmontés, notamment en maticre
de cadre réglementaire, de respect des principes d’éthiques et de déontologie, deux piliers

essentiels encadrant la pratique journalistique.
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2. Méthodologie

Afin de mieux appréhender cette innovation, nous avons eu recours a une méthodologie basée
sur une approche qualitative. A ce titre, nous avons opté pour des guides d’entretien que nous
avons envoyés a une vingtaine de journalistes pour recueillir leur avis sur I’usage de I’IA dans
le cadre de leur travail journalistique. Nous avons choisi a la fois des journalistes de médias
africains ou panafricains, de la presse écrite classique, online, des médias mainstreams TV et
Radio. Les médias sélectionnés sont: la RTS (Sénégal), ’ORTM (Mali), FinancialAfrik
(Sénégal), Medil(Maroc), Freelance (Benin), Groupe de presse Bonferey (Niger), ECOFIN
(Cameroun), Assoblog (Mali), Kiosque ECO (Céted’Ivoire), Togo matin (Togo) et le360.ma
(Maroc). Des médias francophones avec une stratégie axée partiellement sur le numérique.
Est interrogée, via un guide d’entretien envoyé par mail, une vingtaine de de professionnels
de I'information. Ils ont au moins 5 ans d’expérience au métier de journalistique, un niveau
d’information ou de responsabilités leur donnant un apercu global de la stratégie
rédactionnelle du média. Le guide d’entretien a été articulé autour de 4 axes a savoir :
I’appropriation de I’'TA par les journalistes africains, les domaines d’usage de I'IA les plus
saillants par les médias africains, les entraves liées a son usage spécifique en Afrique, les
perspectives et opportunités ouvertes dans le journalisme africain.

Figure 2 : Tableau récapitulatif des médias étudiés et leur pays de résidence

Médias RTS ORTM | Financial | Médil | Free- | Bonferey | Eco Assoblog | Kiosque | Togo Le
Approche interrogés Afrik lance fin - Matin -3.::
méthodologique
Pays Sénégal | Mali Sénégal Maroc | Benin | Niger Came | Mali Cote Tgogo | Ma
roun d’Ivoire o
Nous avons fait recours & une méthodologie basée sur une Aprés dépouillement
approche qualitative. Sur un objectif d’échantillon de 20
organes de presse, nous n‘avons pu
0 Npus avons opté pour des guides Ad’entreti‘en el‘{voyé 2'1‘ une obtenir que 11 qui ont répondu a
vingtaine de professionnels dg l‘mfprmatlon (]ournahs_tcs, notre guide d’entretien.
rédacteurs en chef, journalistes fact-checking,

Datajournaliste...) pour recueillir leurs avis sur 1'usage de

I’IA dans leurs activités professionnelles. format de diffusion

Ce sont des médias qui sont

a Dans ce travail de recherche, il s’agit d’apprécier constitués de télévision, de radio, de
l'appropriation de I’lA par ces journalistes africains, ses presse écrite et de médias en ligne.
principaux domaines d’usage par ces médias, les entraves Ces médias ayant répondu sont
liées a4 ses applications spécifiques a 1’Afrique et les implantés au Sénégal, au Mali, au
perspectives ouvertes. Niger, au Maroc, en Céte d’lvoire, au

Togo, au Cameroun, au Benin.
Source : Auteur

3. Présentation et analyse des résultats
Sur un objectif d’échantillon de 20 personnes, nous n’avons pu obtenir que 11qui ont répondu
a notre guide d’entretien. Ce sont des médias qui sont constitués de télévisions, de radios, de

presse écrite et de médias en ligne. Ces médias ayant répondu sont implantés au Sénégal, au
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Mali, au Niger, au Maroc, en Cote d’Ivoire, au Togo. On observe que la majorité des médias
qui ont répondu sont essentiellement dominés par les médias généralistes (7 sur 11) ; suivis
des médias spécialisés en économie. Le plus ancien des médias a une cinquantaine d’années
d’existence, le plus récent date de 2022. Certains médias ont une vocation panafricaine ; en
d’autres termes, ils couvrent la quasi-totalit¢ du continent avec des correspondants dans
beaucoup de pays. Les autres sont locaux et ne couvrent que le pays ou ils résident.
L’essentiel diffuse ou publie en francais, en anglais, en arabe ou en langue locale comme

Wolof, peul, haoussa, bambara...

3.1. L’usage de I’IA dans la presse en Afrique

Format de ™ TV et radio Médiaen ligne | TV -Radioet | Meédiaenligne | TV et Radio Un média Site web, Media en ligne | Presse ecrite | Presse en ligne
diffusion prodcast tigne eten ligne
préseaten
tigne site
web
Votre média a-t-il | Oui Oui - nous Oui Présence | Ovi, avecune | Ouiprésence | NON, mais Oul. présent | Oui. présent sur | Oui. site web | Oui Oui présent sur
une stratégie | Avecune présenceenligne : | sommes sur ensitewebet | présenceparle | caligneparle | présemtsurles | surles RS (X, | site web ctRS Ie et avec ua
numérique ? | Siteweb, Réseaux sociaux - | toutes les fes réseavx site web, etpar | sitewebetles | RS (Facebook): | Facebook, site web et sur
Facebook, X, Instagram. | plateformes. | sociaws - fes résean sociaws | RS - whispp, | me disposant de | Linkedin, les RS (. X,
YouTube Avec site web et | Facebook, : facebook Facebook, X et | site web Youtub) et site Linkedia
forte présence | Instagram, Instagram, Linkedin web
sur Meta Youtube, X et | Youtube,
(Facebaok) Likedla Linkedin, Twitter,
Tik Tok
otre tranche | Plus de 60 ans Entre 23-35 ans | Entre 25-35 ans | Eatre 25-35 ans | Entre 3545 ans | Entre 33 et45 | 33-43 ans 3545 ans 45-60 ans 3545 3545
d'ige ans
Ruelle est votre | Journaliste. . Consoltant. | Animateur, Webmaster, Rédacteur en chef | Freelance Tournaliste Red chef Reédacteuren | Directenrde | Secrétaire de | Joumaliste
fonction dans la | formateur en téle, présentateuret | Depuis depuis 2018 depuis 2020 | reporter depuis | adjoint en chef depuis publication | larédaction | rédacteur depuis
structure 7 Université Dakar, depuis | reporter, depuis | Mars 2016 2015 chacge du 2020 depuis 2022 | depuis 2017 | mars 2023
1999, 3ans département
TIC et télécom.
depuis 2013
B- Appropriation de 'IA par des journalistes africains
Votre média a-t-il | Oui Selon ma petite | Nom. La Oui Oui Oui Oui Oui Oui Nen Nea
recours aux IA expéricnce, acn. | rédactiona’a
? Nousn'avons | pas de stratézie
pas une stratégie | en termes d'TA.
sédactionnelle | Mais j'utilise
en ce qui certains outils
concerne de IIA.
Tusage de I'IA.
Mais, je utilise
pour d’autres
Bioui,aquelle | Unpes Unpeu Beauceup Un pen Us pen Rarement Beauceup Un pen
fréquence ?

Sur les réponses obtenues 10 sur 11 (soit 90%) disent disposer d’une stratégie numérique.
Toutefois, ’ensemble de ces médias sont présents sur les réseaux sociaux (facebook, X,

Linkedin, Youtub, Tik Tok).

Parmi ceux qui ont répondu a notre guide d’entretien, on trouve différents profils ayant tous le
journalisme comme formation de base ; d’autres fonctions sont a relever : rédacteurs en chef,

webmaster, directeur de publication, freelance, secrétaire de rédactions.

Afin d’appréhender le niveau d’appropriation de I'IA par les journalistes des pays
francophones, on a demandé a des membres de notre échantillon s’ils avaient recours a I’'IA
dans le cadre de leur travail. 7 sur 11 ont déclaré avoir recours a I’IA dans leur travail avec
une fréquence quasiment faible. Un le journaliste de ’ORTM témoigne : « Selon ma petite
expérience, non. Nous n’avons pas une stratégie rédactionnelle en ce qui concerne 1’'usage de
I’IA. Mais, je I'utilise pour d’autres recherches ». Les 4 autres n’utilisent pas I’[A. S’agissant

de la perception de I’utilisation de I’A dans la presse, les journalistes ont presque tous
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apprécié positivement l'utilisation de I’IA dans le secteur des médias. D'autres se sont montrés
plus nuancés. Pour ceux qui apprécient positivement, ils avancent entre autres raisons :
perfectionnement du travail rendu ; accélérer le travail du journaliste, gain de temps,
augmentation de la productivité dans le travail des journalistes, facilitation dans la recherche
d’information, la correction de style, une source d’information, un moyen d’apprentissage,
automatisation de certaines taches... Cependant, certains professionnels des médias se sont
montrés prudents en émettant des réserves. Ils estiment, d’emblée, que I’IA peut favoriser la

négligence, la facilité, I’anéantissement de la réflexion, la paresse intellectuelle, la non prise

en compte de I’humain,

Pour ce qui est des outils d’TA les plus utilisés par les journalistes, il s’agit essentiellement de
Chat GPT, Deep, Chabot, Gemini, Claude, IAD PDF, Plume IA. Concernant les domaines
d’usage de I’'IA par les médias, les journalistes font recours a cette technologie pour traiter des
vidéos, des photos, rédiger de contenus rédactionnels, recherche documentaire, convertir des
articles de presse en audio, synthése de voix off, traduction de texte, résumé de documents

volumineux, autonomiser certaines taches.

3.2. Les défis liés a ’usage spécifique de I’IA dans les médias en Afrique
Les professionnels de I’information font face a plusieurs difficultés dans I’utilisation de I'IA.
Celles-ci concernent notamment le manque d’équipements informatiques, 1’absence d’acces a
certains services internes, la faiblesse de la connexion, 1’accés limité aux outils d’IA, la
désinformation et la prolifération des fake news, ainsi que la barriére linguistique, la plupart

des outils étant congus en anglais.

3.3. Les perspectives et opportunités
Afin de faire de I’A un outil de développement du journalisme en Afrique, les répondants
encouragent les journalistes a s’adapter a la transformation digitale ; & savoir prendre soin de
I’TA et de se former continuellement et a faire des outils de I'lA un usage d’appui au

traitement de I’information et non de génération d’informations

3.3.1. Le défi de I’adaptation des codes de la presse a I’'lA
Au cours de nos travaux de recherches, nos interlocuteurs ont été interviewés sur la question
de la révision des codes de la presse afin de les adapter au contexte actuel marqué par une
percée de l’intelligence artificielle. La plupart des avis recueillis (9 sur 11) se disent
favorables a une révision du code de la presse de leur pays afin de ’adapter a I’usage de I’IA.
Ils donnent comme raison, I’impératif de suivre les évolutions dans le secteur des médias, la

lutte contre les dérives de I’'IA, la correction du vide juridique sur I’IA dans les médias, la
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prise en compte de la protection de données personnelles, la lutte contre la désinformation

notamment les fakes news et un meilleur de cette innovation technologique.

Toutefois, une infime partie (2 sur 11) se dit contre la modification des codes de la presse.
Pour eux, a la place d’une révision, il faut plutdt outiller les journalistes sur 1’'usage de I’IA ;
les sensibiliser sur les dérives de 1’usage abusif qui va a I’encontre de la déontologie ; et les
former a pouvoir faire le fact-checking en s’appuyant sur I’'IA et autres usages qui rendent

moins contraignant le métier de journaliste.

3.3.2. Recommandations
Ce travail a permis de mettre en évidence I’apport de I’'IA dans le travail des journalistes.
L’analyse des résultats issus des entretiens semi directifs et I’exploitation du corpus consacré
au sujet confirme la percée sans précédent des services de I’'TA dans 1’écosystéme médiatique
africain. Toutefois, des acteurs formulent des recommandations pour un usage plus éthique et

responsable de cette technologie innovante dans la presse.

Au titre des recommandations, nos interlocuteurs proposent de former les professionnels de
I’information sur le fact-checking en s’appuyant sur I’'TA, de vulgariser les outils d’IA qui
permettent de faciliter le travail du journaliste, d’intégrer le respect de 1’éthique journalistique
dans I’utilisation des 1A, de mettre en place de lignes directrices sur les questions d’éthique et

de responsabilité, d’utiliser I’A pour I’analyse des contenus sur les réseaux sociaux.

Dans la méme dynamique, il a été suggéré de revoir les législations en vigueur, de rendre
gratuits certains outils d’IA, d’encadrer leur utilisation afin d’éviter la prolifération des fake
news et des deep fakes, de mieux former les journalistes a ces outils encore méconnus d’une
partie de la profession, d’encadrer leur usage dans les rédactions et de promouvoir des

collaborations entre startups et médias pour vulgariser davantage I’1A.

Conclusion

Dans ce travail de recherche, il s’agissait d’apprécier l'appropriation de I'TA par les
journalistes africains, ses principaux domaines d’usage par ces médias, les entraves liées a ses
applications spécifiques a I’ Afrique et les perspectives ouvertes. La diversité des profils des
professionnels de I’information interrogés dans le cadre de ce travail a permis d’apprécier le
niveau d’adaptation a cette technologie dans les différentes rédactions ou les entretiens ont été

faits.
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Les résultats sortis des entretiens semi directifs et la revue documentaire sur le sujet nous ont
permis de mesurer I’impact de I'utilisation des services de I’Intelligence artificielle sur les

pratiques journalistiques en Afrique francophone.

Ils ont mis en exergue 1’utilisation active de cette technologie innovante dans le secteur des
médias. Les journalistes ont presque tous apprécié positivement l'utilisation de 1I’IA dans la
presse ; d'autres se sont montrés plus nuancés. Cependant, au regard de nombreux défis
observés, il a été suggéré de vulgariser les outils d’TA qui permettent de faciliter le travail du
journaliste ; de sensibiliser sur les méfaits de I'lA ; d’intégrer le respect de 1’éthique

journalistique dans I’utilisation des IA ; d’encadrer son usage dans les rédactions.
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