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PRESENTATION DE JDS

Le Journal International des Sachants (JDS) est une revue scientifique
pluridisciplinaire dédi¢e a la valorisation et a la vulgarisation des résultats de
recherches innovantes, de découvertes de pointe et de productions scientifiques
originales et pertinentes dans divers domaines scientifiques. Disposant de comité
scientifique et de lecture, la revue JDS offre ainsi aux chercheurs du monde entier,
une plateforme de publication de haute qualit¢ en favorisant le partage des

connaissances et de la collaboration au sein de la communauté scientifique.

JDS est une revue évaluée par des pairs (blind peer review) et en libre acces "Open
access" relevant des Editions Croco. Il publie les articles dans le domaine des
Sciences Humaines et Sociales ; Langues et littérature ; Art, patrimoine et culture
; Sciences du Langage et de la Communication ; Sciences Economiques et de
Gestion ; Sciences politiques et Juridiques. Dans sa vision d’ouverture, JDS
encourage la collaboration interdisciplinaire entre les chercheurs de tous les pays

africains et du monde.

Les articles proposés doivent respecter la ligne éditoriale de la revue. Ils doivent
étre originaux et n’avoir jamais fait ’objet d’une acceptation pour publication
dans une autre revue a comité de lecture. Ils sont soumis a une sélection initiale
par 1'éditeur, puis a un processus rigoureux d'évaluation par les pairs en double

aveugle avant publication.
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PROTOCOLE DE REDACTION DE JDS

Le Journal International des Sachants (JDS) n’accepte que des articles inédits et originaux
dans diverses langues notamment en allemand, en anglais, en espagnol et en Frangais. Le
manuscrit est remis & deux instructeurs, choisis en fonction de leurs compétences dans la
discipline. Le secrétariat de la rédaction communique aux auteurs les observations formulées
par le comité de lecture ainsi qu’une copie du rapport, si cela est nécessaire. Dans le cas ou la
publication de I’article est acceptée avec révisions, I’auteur dispose alors d’un délai raisonnable

pour remettre la version définitive de son texte au secrétariat de la revue

Structure générale de ’article :

Le projet d’article doit étre envoy¢ sous la forme d’un document Word, police Times New
Roman, taille 12 et interligne 1,5 pour le corps de texte (sauf les notes de bas de page qui ont
la taille 10 et les citations en retrait de 2 cm a gauche et a droite qui sont présentées en taille 11
avec interligne 1 ou simple). Le texte doit étre justifié et ne doit pas excéder 18 pages. Le
manuscrit doit comporter une introduction, un développement articulé, une conclusion et une

bibliographie.

Présentation de Particle :

» Le titre de I’article (15 mots maximum) doit étre clair et concis. De taille 14 pts gras, il
doit étre centré.

» Juste apres le titre, I’auteur doit mentionner son identité¢ (Prénom et NOM en gras et en
taille 12), ses adresses (institution, e-mail, pays et téléphones en italique et en taille
11)

» Le résumé (200 mots au maximum) présenté en taille 10 pts ne doit pas étre une
reproduction de la conclusion du manuscrit. Il est donné a la fois en frangais et en
anglais (abstract). Les mots-clés (05 au maximum, taille 10pts) sont donnés en frangais
et en anglais (key words)

» Le texte doit étre subdivisé selon le systéme décimal et ne doit pas dépasser 3 niveaux
exemples : (1.-1.1.-1.2.;2.-2.1.-2.2.-23.-3.-3.1.-3.2. etc.)

» Les références des citations sont intégrées au texte comme suit : (L’initial du prénom
suivi d’un point, nom de I’auteur avec I’initiale en majuscule, année de publication
suivie de deux points, page a laquelle I’information a été prise). Ex : (A. Kouadio,
2000 : 15).

» La pagination en chiffre arabe apparait en haut de page et centrée.

» Les citations courtes de 3 lignes au plus sont mises en guillemet frangais («.... »), mais
sans italique.

N.B. : Les caractéres majuscules doivent étre accentués. Exemple : Etat, A partir de ...
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Références bibliographiques

Ne sont utilisées dans la bibliographie que les références des documents cités. Les références
bibliographiques sont présentées par ordre alphabétique des noms d’auteur. Les divers éléments
d’une référence bibliographique sont présentés comme suit : NOM et Prénom (s) de I’auteur,
Année de publication, zone titre, lieu de publication, zone éditeur, pages (p.) occupées par
I’article dans la revue ou 1’ouvrage collectif.

Dans la zone titre, le titre d’un article est présenté entre guillemets et celui d’un ouvrage, d’un
mémoire ou d’une thése, d’un rapport, d’une presse écrite est présenté en italique. Dans la zone
¢diteur, on indique la maison d’édition (pour un ouvrage), le Nom et le numéro/volume de la
revue (pour un article). Au cas ou un ouvrage est une traduction et/ou une réédition, il faut
préciser apres le titre le nom du traducteur et/ou 1’édition (ex : 2nde éd.).

Les références des sources d’archives, des sources orales et les notes explicatives sont
numérotées en série continue et présentées en bas de page.

- Pour les sources orales, réaliser un tableau dont les colonnes comportent un numéro
d’ordre, nom et prénoms des informateurs, la date et le lieu de 1’entretien, la qualité et la
profession des informateurs, son dge ou sa date de naissance et les principaux themes
abordés au cours des entretiens. Dans ce tableau, les noms des informateurs sont
présentés en ordre alphabétique

- Pour les sources d’archives, il faut mentionner en toutes lettres, a la premiere
occurrence, le lieu de conservation des documents suivi de 1’abréviation entre
parentheses, la série et I’année. C’est 1’abréviation qui est utilisée dans les occurrences
suivantes :

Ex. : Abidjan, Archives nationales de Cote d’Ivoire (A.N.C.I), IEE28, 1899.

- Pour les ouvrages, on note le NOM et le prénom de ['auteur suivis de I’année de
publication, du titre de 1'ouvrage en italique, du lieu de publication, du nom de la société
d'édition et du nombre de page.

Ex : LATTE Egue Jean-Michel, 2018, L 'histoire des Odzukru, peuple du sud de la Céte
d’Ivoire, des origines au XIX® siecle, Paris, L’Harmattan, 252 p.

- Pour les périodiques, le NOM et le(s) prénom(s) de I’auteur sont suivis de I’année de la
publication, du titre de I’article entre guillemets, du nom du périodique en italique, du
numéro du volume, du numéro du périodique dans le volume et des pages.

Ex: BAMBA Mamadou, 2022, « Les Dafing dans I’évolution économique et socio-
culturelle de Bouaké, 1878-1939 », NZASSA, N°8, p.361-372.

NB : Le non-respect de ces recommandations ci-dessus conduit au rejet systématique du
manuscrit.
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Résumé

La présente étude a pour objectif général de déterminer I’existence d’un lien statistiquement significatif entre
I’intelligence émotionnelle, la motivation et I’investissement subjectif chez les enseignants du secondaire public.
A cet effet, un échantillon de 110 enseignants composé de 66 hommes et 44 femmes, a été sélectionné par la
technique d’échantillonnage par grappe au lycée moderne de Dimbokro. La collecte des données auprés de cet
échantillon, a été réalisée a I’aide de 03 questionnaires mettant en relation nos différentes variables. Les données
obtenues, ont été traitées avec le test de khi 2 dans le logiciel Spss. Les résultats ont montré premi¢rement qu’il
existe une dépendance statistiquement significative entre I’intelligence émotionnelle et I’investissement subjectif
chez les enseignants du secondaire public. Deuxiémement, qu’il existe une association statistiquement
significative entre la motivation et I’investissement subjectif chez les enseignants du secondaire public. Les V de

Cramer obtenus indiquent également la présence d’un lien fort entre les différentes variables étudiées.

Mots-clés : intelligence émotionnelle, motivation, investissement subjectif.

Emotional Intelligence, Motivation, and Subjective Investment among
Public Secondary School Teachers in Cote d'Ivoire

Abstract

The overall objective of this study is to determine whether there is a statistically significant link between
emotional intelligence, motivation, and subjective investment among public secondary school teachers. To this
end, a sample of 110 teachers, comprising 66 men and 44 women, was selected using cluster sampling at the
Lycée Moderne de Dimbokro. Data collection from this sample was carried out using three questionnaires
linking our different variables. The data obtained were processed using the chi-square test in SPSS software. The
results showed, first, that there is a statistically significant dependence between emotional intelligence and
subjective investment among public secondary school teachers. Secondly, there is a statistically significant
association between motivation and subjective investment among public secondary school teachers. Cramer's V

values also indicate a strong link between the different variables studied.

Keywords : emotional intelligence, motivation, subjective investment.
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Introduction

L’investissement subjectif est un élément important, dans la pratique du métier d’enseignant.
Cependant, la décision de s’investir totalement dans le travail se rapporte directement a la
personne de 1’enseignant, dans les établissements secondaires publics. Ainsi, il devient
difficile pour les responsables hiérarchiques, d’avoir un contréle sur cet aspect. Or, un tel
investissement apparait comme étant essentielle dans la conduite des cours et 1’atteinte des
objectifs pédagogiques fixés. De ce fait, il est primordial de s’y intéresser, car la réussite de la

formation des apprenants, en dépend.

L’investissement subjectif des enseignants du secondaire a fait I’objet de plusieurs travaux. G.
Jobert (1999 : 357) a montré que : « La reconnaissance de soi par autrui est une condition
préalable a I’investissement subjectif ». De la sorte, la valorisation du travail de I’enseignant
dans son milieu professionnel suscite en lui, un plus grand niveau d’engagement, dans
I’exercice de ses fonctions. Toutefois, pour A. Hargreaves (2000 : 826) : « L’efficacit¢ d’un
enseignant ne réside pas uniquement dans la maitrise de la discipline ou des techniques
pédagogiques, mais également dans la maitrise de la classe a travers ’intérét, I’enthousiasme,
I’excitation, la découverte, la prise de risque et I’amusement manifestés ».

De cette maniére, I’investissement subjectif de I’enseignant concerne également, la gestion du
climat de classe. Car I’enseignant est appelé¢ a instruire différentes personnes avec divers
niveaux d’émotivités. Il doit donc étre capable de faire preuve d’empathie. Cette aptitude lui
permet de comprendre et de canaliser ses propres émotions, afin de gérer les affects et les
attentes des autres. Le métier d’enseignant est alors considéré comme une activité
relationnelle qui a pour but ’atteinte d’objectifs d’apprentissage communs. Ce qui sous-
entend que : « La gestion et la régulation des émotions en classe prennent en compte le fait de
s’exprimer, de communiquer, d’analyser les relations, de développer I’écoute, d’animer le

groupe et d’améliorer la confiance en soi des ¢éleves » (L. Paquay et al, 1996 : 161).

Toutes ses aptitudes renvoient a I’intelligence émotionnelle. E. Girard (2023 : 48) précise
que : « L’intelligence émotionnelle est la capacité a agir et a réagir avec les autres, a les aider,
a collaborer et a favoriser le partage ». Il semble donc que cette intelligence soit rattachée a

I’investissement subjectif.

En outre, le fait de s’investir exige un dévouement constant de la part de 1’enseignant, dans la
progression des activités pédagogiques. D’ou la nécessité d’une motivation a son niveau.

La motivation en contexte scolaire est un état dynamique qui a ses origines
dans la perception qu’un individu a de lui-méme et de son environnement et
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qui I’incite a choisir une activité, a s’y engager et a persévérer dans son
accomplissement afin d’atteindre un objectif » (R. Viau, 1997 : 7).

La motivation apparait alors, comme un facteur li¢ a I’investissement subjectif de

I’enseignant, car elle favorise I’implication de ce dernier, dans les activités d’apprentissage.

A partir de ces observations, nous nous posons la question de savoir s’il existe réellement un
lien significatif entre 1’intelligence émotionnelle, la motivation et I’investissement subjectif
chez les enseignants du secondaire public ? Cette question principale se décline en deux
questions spécifiques : premi¢rement, existe-t-il une relation significative entre 1’intelligence
émotionnelle et I’investissement subjective chez les enseignants du secondaire public ?
Deuxiemement, existe-t-il un rapport significatif entre la motivation et 1’investissement

subjectif chez les enseignants du secondaire public ?

Apres avoir exploré la littérature sur le sujet, nous avons constaté qu’aucun auteur n’a tenté de
répondre a ses préoccupations. A cet effet, notre objectif général est de déterminer 1’existence
d’un lien statistiquement significatif entre 1’intelligence émotionnelle, la motivation et
I’investissement subjectif chez les enseignants du secondaire public. Cette recherche apparait
donc comme une étude quantitative de type transversale. De ce fait, nous formulons les

hypothéses qui suivent :

HI : il existe une dépendance statistiquement significative entre 1’intelligence émotionnelle et

I’investissement subjectif chez les enseignants du secondaire public.

H2: il existe une association statistiquement significative entre la motivation et

I’investissement subjectif chez les enseignants du secondaire public.

Pour vérifier ces hypothéses, notre étude s’articule autour du cadre théorique de référence, de

la méthodologique de recherche, des résultats et de la discussion.

1. Cadre théorique de référence
Ce travail repose sur deux théories a savoir le modéle de I’intelligence émotionnelle de D.
Goleman (1995 : 37) et la théorie de la fixation des objectifs d’E. Locke (1968 : 157). Le
modele de I’intelligence émotionnelle de D. Goleman (1995 : 37) est utilis¢ dans ce travail
pour I’explication du lien pouvant exister entre 1’intelligence émotionnelle et I’investissement
subjectif. Dans ce modele, I’intelligence émotionnelle est définie comme :

Un ensemble de qualités humaines qui lorsqu’elles sont développées,
contribuent a la performance de I’individu lors de la réalisation d’une tache.
Celles-ci correspondent dans cette approche, a cinq dimensions :

- La conscience de soi qui est la capacité d’une personne a comprendre ses
propres émotions (forces, faiblesses, valeurs et objectifs);
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- La maitrise de soi qui se révele étre I’aptitude d’un individu a canaliser ses
émotions ;

- La motivation interne qui est la raison, qui le pousse a réussir ;

- D’empathie qui est I’habileté a comprendre le ressenti des autres

- la compétence sociale qui représente la disposition & communiquer et a
collaborer avec les autres (D. Goleman, 1995 : 37).

Ce modele explicite la relation entre I’intelligence émotionnelle et 1’investissement subjectif
en montrant que 1’enseignant qui fait preuve d’intelligence émotionnelle arrive a avoir
conscience de ses propres émotions et a les canaliser. Ce qui lui permet de se concentrer sur
les besoins des autres. I devient plus empathique vis a vis de ses éleéves, est motivé dans
I’accomplissement des activités pédagogique et se soucie des difficultés que rencontrent les
apprenants. Ce dernier met donc en place des méthodes d’apprentissages pour les aider.

Toutes ces démarches révelent son investissement subjectif dans la fonction qu’il exerce.

La théorie de la fixation des objectifs d’E. Locke (1968 : 157) est employée pour 1’explication
de la relation pouvant exister entre la motivation et 1’investissement subjectif. Elle stipule
que :

La performance humaine est influencée par la clarté, la difficulté et
I’engagement envers des objectifs spécifiques. Pour 1’auteur, des objectifs
bien définis, ambiticux, mais réalisables stimulent la motivation, améliorent
la performance et favorisent la satisfaction au travail. Cette théorie s’appuie
sur I’hypothése selon laquelle I’individu est motivé par la volonté d’obtenir
des résultats précis, ce qui guide ses efforts et ses stratégies d’action. Les
objectifs précis et difficiles a atteindre produisent une persévérance et de
bons résultats. Par contre, les objectifs faciles a réaliser produit de faibles
résultats et une démotivation (E. Locke, 1968 : 157).

Cette théorie illustre le lien entre la motivation et I’investissement subjectif en ce sens que les
enseignants du secondaire dans 1’exécution quotidienne de leur tiche doivent s’atteler a
réaliser des objectifs d’apprentissage a la fois complexes et précis. Cette démarche les oriente
dans un processus de motivation constant et de mises en place de méthodes pédagogiques,
pour mener a bien leur activité. Ils engagent de cette manicre leur investissement subjectif
pour avoir d’excellents résultats et de meilleures performances. Aprés avoir élucidé nos

théories, nous passons a la méthodologie de recherche.

2. Méthodologie de recherche
Dans cette partie, nous allons décrire et analyser les différentes variables a 1’étude,
mentionner la technique d’échantillonnage utilisée pour la sélection de notre échantillon,

indiquer les instruments de collectes de données, ainsi que leur traitement statistique.
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2.1. Description et analyse des variables
Nous avons dans ce travail deux variables indépendantes et une variable dépendante. La
premicre variable indépendante est I’intelligence émotionnelle.

L’intelligence émotionnelle est un ensemble représentatif des compétences,
aptitudes, facilitateurs émotionnels et sociaux interdépendants qui
déterminent 1’efficacité avec laquelle 1’individu se comprend et s’exprime,
comprend les autres et entre en relation avec eux, en faisant face aux
exigences quotidiennes (R. Bar-On et al, 2005 : 3).

Dans cet article, nous définissons I’intelligence émotionnelle comme la capacité qu’a
I’individu a gérer ses propres émotions, a étre empathique vis-a-vis des autres, de sorte a faire
face a toutes les formes de difficultés rencontrées dans I’exercice de ses fonctions. C’est une
variable de nature qualitative. Ces modalités sont I’intelligence émotionnelle élevée et
intelligence émotionnelle faible. L’intelligence émotionnelle est élevée quand I’enseignant
arrive a gérer ses émotions et lorsqu’il se sent capable de comprendre celles qui s’expriment
autour de lui afin de les canaliser. Ce dernier doit étre également apte a affronter avec calme
n’importe quelle difficulté susceptible de le déstabiliser, pour produire de bons résultats.
L’intelligence émotionnelle est faible a partir du moment ou 1’enseignant a du mal a contrdler
ses propres émotions, s’irrite facilement face aux ressentis des autres, peine dans la gestion de

ses taches et des problémes auxquels il est confronté au quotidien.

La deuxiéme variable indépendante est la motivation. R. Ryan et E. Deci (2020: 2)
distinguent trois types de motivation qui sont :

La motivation intrinséque, la motivation extrinséque et I’amotivation. La
motivation est intrinséque quand I’individu s’engage de fagon volontaire et
spontanée dans une activité avec intérét et plaisir, sans attendre une
récompense externe. Elle est extrinséque lorsque 1’action ne repose pas sur le
plaisir qu’elle procure, mais sur des raisons externes telles que la
récompense, la pression sociale, 1’obtention d’une approbation ou d’un
respect venant d’une tierce personne. L’amotivation concerne I’absence de
motivation. C’est le niveau le plus bas d’autodétermination.

Dans cette étude, la motivation peut étre comprise comme un engagement constant de
I’enseignant vers I’atteinte d’un objectif défini, quels que soient les motifs qui sous-tendent
ses actions et les obstacles qu’il est susceptible de rencontrer. C’est une variable qualitative.
Ces modalités sont motivation élevée et motivation faible. La motivation est élevée lorsque le
sujet malgré les difficultés travaille a atteindre le but fixé. Elle est faible lorsque celui-ci, face

au moindre probléme, subit une démotivation.

La variable dépendante est I’investissement subjectif. « L’investissement subjectif au travail
est le transfert sur [D’activité professionnelle de pulsions déplacées de leur objet

d’investissement premier » (B. André, 2010 : 90). Ainsi, I'investissement subjectif fait
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allusion a une dévotion et une implication dans le travail, en se détournant d’éventuels
¢léments de distraction. Dans ce travail, nous I’envisageons comme un engagement personnel
et constant de I’enseignant dans son activité professionnelle, malgré les difficultés
rencontrées. C’est une variable qualitative. Ces modalités sont haut niveau d’investissement
subjectif et faible niveau d’investissement subjectif. Les enseignants ayant un haut niveau
d’investissement subjectif s’engagent fortement dans leur travail malgré les circonstances qui
les entourent ou les résultats qu’ils obtiennent, et ce, jusqu’a 1’obtention de meilleures
performances. Ceux qui ont un faible niveau d’investissement subjectif ne vont pas au-dela

des attentes prescrites ou réalisent partiellement les tiches qui leur sont administrées. Suite a

la description et a I’analyse des variables, nous passons a la méthode d’échantillonnage.

2.2. Méthode d’échantillonnage
Notre population d’étude concerne les enseignants du secondaire public de Cote d’Ivoire.
Nous sommes donc appelée a tirer de celle-ci un échantillon représentatif. Pour ce faire, nous
avons besoin d’une technique d’échantillonnage. Celle que nous avons choisie est la méthode
d’échantillonnage par grappe.

Cette méthode entraine la division de la population en groupes ou grappes.
Ensuite, on sélectionne au hasard une ou plusieurs grappes pour représenter
la population totale. L’échantillon est composé des unités a I’intérieur de la
grappe ou des grappes sélectionnées. Ce type d’échantillonnage a pour but
de réduire les coits, en créant des poches d’individus au lieu d’étendre
I’échantillon sur toute I’étendue du territoire » (S. Beavogui, 2012 : 9).

Ainsi, le groupe sélectionné a notre niveau, sont les enseignants du lycée moderne de
Dimbokro. Notre terrain d’étude concerne donc ce lycée. Il est situ¢ dans la région du N’zi
plus précisément dans la ville de Dimbokro. Cette ville se trouve a 240 km au nord de la
capitale économique, Abidjan et & 80 km au sud-est, de la capital politique, Yamoussoukro.
Le lycée moderne de Dimbokro est ouvert depuis le 02 novembre 1966 dans un contexte de
scolarisation de masse des enfants apres 1’indépendance. Initialement appelé collége classique
moderne, il est érigé en lycée en 1973 et s’est déployé a la formation de nombreux cadres et
¢lite en Cote d’Ivoire. Notre échantillon concerne les enseignants de ce lycée. Il est constitué
de 110 enseignants dont 66 hommes soit 60% et 44 femmes soit 40%. Nous nous intéressons

a présent aux outils de collecte de données.

2.3. Outils de collecte des données
Comme instrument de collecte de données, nous allons utiliser pour la mesure de
I’intelligence émotionnelle, le questionnaire EQ-i (Emotional Quotient Iventory) de R. Bar-

On (2006 : 16) :
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L’EQ-1 mesure cinq dimensions du fonctionnement émotionnel et social, en
liaison avec les compétences intrapersonnelles (perception de soi et
compréhension de ses émotions), les compétences interpersonnelles
(expression individuelle des ¢émotions), les facultés relationnelles
(développer et maintenir des relations harmonieuses avec soi et les autres), le
processus décisionnel (utiliser ses émotions pour prendre de bonnes
décisions) et ’humeur générale (capacité a faire face aux difficultés et aux
situations imprévues). Ces cinq dimensions sont chacune subdivisée en trois
sous-échelles mesurant en tour quinze compétences émotionnelles et
sociales. Le questionnaire est donc composé de 15 sous-échelles comprenant
en tour 133 items avec 05 possibilités de réponse (faux ou trés rarement vrai,
rarement vrai, parfois vrai, souvent vrai et vrai ou trés souvent vrai).

Des scores de 1 a 5 ont été attribués aux réponses données. Nous faisons usage de ce
questionnaire pour prendre en considération, toutes les dimensions de [D’intelligence

émotionnelle chez les enseignants du secondaire public.

Concernant la motivation, I’outil de collecte de données est 1’échelle de motivation au travail
EMT-31 de M. Blais et al (1993 : 188) :

Portant sur les trois dimensions de la motivation qui sont la motivation
intrinséque, la motivation extrinséque et I’amotivation. Ces trois dimensions
mesurent en leur sein, huit formes de motivation au travail qui sont la
motivation intrinséque a la connaissance, la motivation intrinséque a
I’accomplissement, la motivation intrinséque a la stimulation, la motivation
extrinséque identifiée, la motivation extrinséque introjectée, la motivation
extrinséque par régulation externe, 1’amotivation interne et 1’amotivation
externe. Ces différentes formes de motivation, en dehors de 1’amotivation
interne, correspondent chacune a 04 items. L’amotivation interne, elle en a
03. Le questionnaire est constitué de 31 items avec 07 possibilités de
réponses (ne correspond pas du tout, correspond trés peu, correspond un peu,
correspond moyennement, correspond assez, correspond fortement,
correspond tres fortement).

Des scores de 1 a 7 ont été affectés aux réponses obtenues. L’utilisation de ce questionnaire
nous permet de prendre en compte toutes les dimensions liées a la motivation chez les

enseignants du secondaire public.

Quant a I’'investissement subjectif, I’échelle administrée a notre échantillon est celle qui a été
¢tablie par E.Y. Kossi, (2019 : 142) :

Elle est constituée de 06 items reposant sur 06 dimensions a savoir, sacrifice
du temps personnel, prises d’initiatives, créativité, satisfaction au travail,
enthousiasme et plaisir tiré a enseigner. C’est une échelle de type Likert avec
05 possibilités de réponse (pas du tout d’accord, plutét pas d’accord, ni
d’accord ni pas d’accord, plutét d’accord, totalement d’accord).

Des scores de 1 a 5 ont été octroyés a chaque réponse. Le choix de ce questionnaire réside
dans le fait qu’il tienne compte, des aspects que peut englober I’investissement subjectif, chez
les enseignants du secondaire public. La suite de notre travail porte sur I’administration de ces

différents outils.
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2.4. Administration du matériel de collecte de données
Avant I’enquéte, nous avons mené des démarches auprés du proviseur du lycée moderne de
Dimbokro, pour avoir une autorisation. Lorsque celle-ci a été obtenue, ce dernier nous a
permis d’administrer nos questionnaires aux enseignants. La récolte des données a été
effectuée dans la salle des professeurs. Nous avons commencé par leur expliquer que nous
travaillons sur 1’investissement subjectif des enseignants du secondaire public. Raison pour
laquelle, nous leur donnons des questionnaires a remplir. Ceux-ci ont accepté d’y répondre.
Apres la distribution, ils ont recu des consignes indiquant qu’ils doivent cocher ou mentionner
simplement la lettre ou le chiffre qui correspondent le mieux a leur ressenti, en fonction des

questions posées au niveau de chaque échelle et que le remplissage est anonyme.

L’administration des questionnaires a duré 35 a 45 minutes par vagues d’enseignants présents
dans la salle des professeurs. Le questionnaire transmis a chaque enseignant comprend a la
fois 1’échelle de I’intelligence émotionnelle, celle de la motivation et de I’investissement
subjectif. Mais nous n’avons pas nommé¢ celles-ci sur les questionnaires qui leur ont été remis.
Nous sommes restées en salle des professeurs de 08 h a 18 h pour interroger tous les
enseignants. Nous avons questionné en tour 110 enseignants. Le proviseur nous a fait savoir
que son établissement renferme 122 enseignants permanents et qu’il y a certains enseignants

qui sont permissionnaires et d’autres malades.

2.5. Dépouillement des données
Le dépouillement s’est fait par questionnaire regu. Pour I’intelligence émotionnelle, les 133
items servent a produire un score d’intelligence émotionnelle totale, en attribuant des
cotations de 1 a 5 aux réponses données. Les scores se calculent au niveau de chaque
dimension. C’est-a-dire par sous-échelles (compétences intrapersonnelles et interpersonnelles,
facultés relationnelles, processus décisionnel et humeur générale). Le score total repose sur
les sous-scores obtenus au niveau des cinq dimensions. L’intelligence émotionnelle totale
s’obtient a partir de la moyenne de tous ces scores. Lorsque le score de I’enseignant est
inférieur a 100, son intelligence émotionnelle est faible. Par contre, un score supérieur ou égal
a 100, équivaut a une intelligence émotionnelle élevée. Quant au questionnaire portant sur la
motivation, des notations de 1 a 7 ont été affectées aux réponses données. Quand le total de
scores de ’enseignant est inférieur a 109, la motivation est faible. Cependant, un total de
scores supérieur ou égal a 109, révele une motivation ¢€levée. Concernant I’investissement
subjectif, les réponses obtenues ont fait 1’objet d’annotations de 1 a 5. Si le total de scores de

I’enseignant est inférieur a 15, ce dernier a un faible niveau d’investissement subjectif. Par
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ailleurs, si I’on obtient un score supérieur ou égal a 15, il a un haut niveau d’investissement
subjectif. Le dépouillement des questionnaires nous a permis d’obtenir les tableaux suivants :

Tableau I : effectifs concernant ’intelligence émotionnelle et I’investissement subjectif

INTELLIGENCE INTELLIGENCE TOTAL
EMOTIONNELLE | EMOTIONNELLE
ELEVEE FAIBLE
HAUT NIVEAU | 58 15 73
D’INVESTISSEMENT
SUBJECTIF 46,45 26,54
FAIBLE NIVEAU | 12 25 37
D’INVESTISSEMENT
SUBJECTIF 23,54 13,45
TOTAL 70 40 110

Source : enquéte de terrain réalisée par nos soins en 2025

Tableau II : effectifs portant sur la motivation et I’investissement subjectif

MOTIVATIO | MOTIVATION | TOTAL
N ELEVEE FAIBLE
HAUT NIVEAU D’INVESTISSEMENT 60 13 73
SUBJECTIF
46,45 26,54
FAIBLE NIVEAU D’INVESTISSEMENT 10 27 37
SUBJECTIF
23,54 13,45
TOTAL 70 40 110

Source : enquéte de terrain réalisée par nos soins en 2025
Nous passons au traitement statistique de ces données.

2.6. Traitement statistique des données
Notre étude est de nature quantitative et de type transversal. Les données recueillies vont alors
étre traitées avec le test du Khi 2 dans le logiciel Spss. Ce test permet de comparer des
effectifs afin de vérifier s’il existe une relation significative entre les variables. Ce processus

nous emmene a aborder la troisiéme partie qui concerne les résultats de 1’étude.

3. Résultats de I’étude
3.1. Résultat de I’hypothése 1
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Tableau III : résultats du khi 2 mettant en rapport ’intelligence émotionnelle et
Pinvestissement subjectif

Tests du Khi-deux

Signification Signification
asymptotique exacte Signification exacte
Valeur ddl (bilatérale) (bilatérale) (unilatérale)
Khi-deux de Pearson 23,459° 1 ,000
Correction pour la continuité® | 21,472 1 ,000
Rapport de vraisemblance 23,425 1 ,000
Test exact de Fisher ,000 ,000
Association linéaire  par] 23,246 1 ,000
linéaire
Nombre d'observations valides 110

Source : traitement de donnée obtenu a partir du logiciel Spss

Dans le tableau III, le khi 2 calculé exprimant la relation entre 1’intelligence émotionnelle et
I’investissement subjectif est égal a 23,459. Celui-ci est supérieur au khi 2 théorique de 3,841
lu dans la table a 1 degré de liberté et au seuil de probabilité P.05. Ces observations
confirment donc notre premicre hypothése qui stipule qu’il existe une dépendance
statistiquement significative entre I’intelligence émotionnelle et I’investissement subjectif
chez les enseignants du secondaire public. L’interprétation de ce résultat repose sur le modele
de I’intelligence émotionnelle de D. Goleman (1995 : 37). Celui-ci illustre que 1’enseignant
qui fait preuve d’intelligence émotionnelle arrive a avoir conscience de ses propres émotions
et a les canaliser. Ce qui lui permet de se concentrer sur les besoins des autres. Il devient plus
empathique vis a vis de ses éleves, est motivé dans 1’accomplissement des activités
pédagogique et se soucie des difficultés que rencontrent les apprenants. Ce dernier met donc
en place des méthodes d’apprentissages pour les aider. Toutes ces démarches révelent son
investissement subjectif dans la fonction qu’il exerce.

Tableau IV : résultats du v de cramer mettant en rapport intelligence émotionnelle et
Pinvestissement subjectif
Mesures symétriques

Signification
Valeur approximée
Nominal par Nominal Phi ,462 ,000
V de Cramer ,462 ,000
Nombre d'observations valides 110

Source : traitement de donnée obtenu a partir du logiciel Spss

Le tableau IV présente un V de Cramer dont la valeur est de 0,462. Celle-ci confirme la
présence d’un lien fort entre I’intelligence émotionnelle et 1’investissement subjectif chez les

enseignants du secondaire public.
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3.2. Résultats de I’hypothése 2
Tableau V : résultats du khi 2 concernant la motivation et I’investissement subjectif

Tests du Khi-deux

Signification Signification Signification

Valeur ddl [asymptotique (bilatérale) | exacte (bilatérale) |exacte (unilatérale)
Khi-deux de Pearson 32,2912 1 ,000
Correction pour la continuité® 29,951 1 ,000
Rapport de vraisemblance 32,628 1 ,000
Test exact de Fisher ,000 ,000
Association linéaire par linéaire 31,998 1 ,000
Nombre d'observations valides 110

Source : traitement de donnée obtenu a partir du logiciel Spss

Le tableau V nous donne le résultat du khi 2 calculé concernant la motivation et
I’investissement subjectif. Nous pouvons observer une valeur de 32,291, supérieure au khi
2 théorique de 3,841 lu dans la table a 1 degré de liberté et au seuil de probabilité P.05.
Ainsi, nous pouvons conclure que notre deuxieéme hypothese est vérifiée. 1l existe donc
une association statistiquement significative entre la motivation et l’investissement
subjectif chez les enseignants du secondaire public. Ces résultats sont interprétés a partir
de la théorie de la fixation des objectifs d’E. Locke (1968 : 157). Elle montre que les
enseignants du secondaire dans 1’exécution quotidienne de leur tache doivent s’atteler a
réaliser des objectifs d’apprentissage a la fois complexes et précis. Cette démarche les
oriente dans un processus de motivation constant et de mises en place de méthodes
pédagogiques, pour mener a bien leur activité. Ils engagent de cette manicre leur
investissement subjectif pour avoir d’excellents résultats et de meilleures performances.

Tableau VI : résultats du v de cramer concernant la motivation et I’investissement subjectif

Mesures symétriques

Signification
Valeur approximée
Nominal par Nominal  Phi ,542 ,000]
V de Cramer ,542 ,000
Nombre d'observations valides 110

Source : traitement de donnée obtenu a partir du logiciel Spss

Au niveau du tableau VI, le V de Cramer est égale a 0,542. Celui-ci atteste la présence d’un
lien fort entre la motivation et I’investissement subjectif chez les enseignants du secondaire

public.
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4. Discussion des résultats
Cette ¢étude met en relation I’intelligence émotionnelle, la motivation et I’investissement
subjectif des enseignants du secondaire public, dans 1’accomplissement de leur fonction. Les
résultats ont montré premi¢rement qu’il existe une dépendance statistiquement significative
entre D’intelligence émotionnelle et 1’investissement subjectif chez les enseignants du
secondaire public. Des travaux ont été menés dans ce sens. Pour D. Neal et T. Chartrand
(2011 : 674) les enseignants parviennent a proposer un enseignement de qualité, car ils sont
capables d’identifier leur émotion positive, mais aussi celles des autres. De ce fait, ils
favorisent la réussite scolaire de leur éléve en identifiant les émotions qu’ils manifestent et en
les utilisant comme levier pour les mettre a profit dans les apprentissages. Cette étude soutient
la ndtre, car il en ressort que les enseignants qui utilisent I’intelligence émotionnelle dans les
interactions avec leurs éléves s’investissent a trouver des moyens et méthodes pour faciliter
les apprentissages. M. Sarkhosh et A. A. Rezaee (2014: 85) démontrent que: « Les
compétences émotionnelles des enseignants sont corrélées positivement au sentiment
d’efficacité ». Ainsi, lorsqu’un enseignant fait preuve d’empathie, il se donne les moyens de
venir en aide aux éleves en difficultés en s’investissant davantage dans des activités de
renforcement et de remise a niveau. Ce qui renforce son sentiment d’efficacité a travers les
efforts fournis. Ces différentes recherches, vont ainsi dans le méme sens que la notre et
indiquent qu’il existe une relation entre intelligence émotionnelle et investissement subjectif

chez les enseignants du secondaire.

Deuxiemement, les résultats indiquent qu’il existe une association statistiquement
significative entre la motivation et I’investissement subjectif chez les enseignants du
secondaire public. Allant dans le méme sens, les recherches de R. Bulter et L. Shibaz (2008 :
453) stipulent que : « La motivation des enseignants du secondaire exerce un effet sur la fagon
dont ceux-ci interagissent avec leurs éleéves, plus particulierement sur 1’adéquation de leurs
réponses aux demandes d’aides formulées par leurs apprenants ». Ce résultat concorde avec le
notre, dans la mesure ou il laisse transparaitre le fait qu’un enseignant motivé se met a
I’écoute et a la disposition de ses éleves. De cette maniere, il s’investit davantage dans
I’exécution de ses taches. Ainsi, pour A. Brewster et G. Bowen (2004 : 47) : « Le soutien
social apporté par les enseignants est un facteur important dans les aspects affectifs et
comportementaux de 1’engagement scolaire ». Ces résultats rejoignent de la sorte celui que

nous avons obtenu en mettant en lumicre le fait que la motivation de 1’enseignant a travers sa
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volonté a aider I’¢leéve, favorise son investissement dans la réussite des activités pédagogiques

et dans I’évolution de ses apprenants.

Conclusion

L’objectif général de ce travail de recherche est de déterminer 1’existence d’un lien
statistiquement significatif entre 1’intelligence émotionnelle, la motivation et 1’investissement
subjectif chez les enseignants du secondaire public. Pour mener a bien cette démarche, nous
avons émis deux hypothéses. La premiere avance qu’il existe une dépendance statistiquement
significative entre [D’intelligence émotionnelle et 1’investissement subjectif chez les
enseignants du secondaire public. La deuxiéme énonce qu’il existe une association
statistiquement significative entre la motivation et I’investissement subjectif chez les
enseignants du secondaire public. Les données ont été recueillies a 1’aide de questionnaires
sur un échantillon de 110 enseignants, dont 66 hommes et 44 femmes. Ceux-ci ont été traités
avec le khi 2 dans logiciel Spss. Les résultats ont confirmé nos deux hypothéses et ont
annoncé un lien fort entre les différentes variables en relation. Ainsi, nous formulons ces
recommandations. Les enseignants devraient davantage utiliser leur intelligence émotionnelle
dans I’exercice de leur profession. Ceci est possible par la compréhension et la gestion de
leurs propres émotions ainsi que celle des personnes présentent dans leur environnement de
travail. Cette initiative leur permettra d’étre plus empathiques vis-a-vis des difficultés que
traversent les €leéves et de leur apporter 1’aide qu’il faut dans les apprentissages. Ces derniers
pourraient également faire preuve d’intelligence émotionnelle face aux problemes auxquels ils
sont confrontés avec leur supérieur hiérarchique. Ce, dans le but de trouver une solution
équitable, qui assurera a chaque acteur du systéme, un épanouissement harmonieux et une
continuité pédagogique, pour de meilleurs résultats académiques. L’idéal serait aussi,
d’incorporer dans les programmes pédagogiques donnés aux enseignants des objectifs clairs et
précis, ainsi que des défis a relever, de sorte a pousser toujours plus haut leur niveau
d’investissement subjectif dans le travail. En outre, les ministéres en charge de 1’éducation
gagneraient a mettre a la disposition des enseignants le matériel didactique, les moyens
financiers, les salaires, les primes et les avantages liés a leur profession. Ces commodités
susciteraient chez ces derniers, une plus grande motivation guise d’un meilleur investissement

dans le travail.

Cette étude a permis de montrer ’existence d’un lien statistiquement significative entre
I’intelligence émotionnelle, la motivation et I’investissement subjectif chez les enseignants du

secondaire public. Cependant, celle-ci ne permet pas d’établir une relation de cause a effet
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entre ces variables. Une autre étude quantitative de type expérimentale peut donc é&tre
¢laborée pour mieux comprendre 1’influence de I’intelligence émotionnelle et de la motivation
sur la performance académique de ces enseignants. Car la finalité de I’investissement subjectif
dans le travail est I’atteinte d’un meilleur niveau de performance. Tous ces travaux vont

permettre d’enrichir le champ de la recherche scientifique dans le domaine éducatif.
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